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ค าน า 
คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มีความมุ่งมั่นที่จะขับเคลื่อนองค์กรไปสู่การเป็น 

“สถาบันการศึกษาที่มุ่งสร้างการเปลี่ยนแปลงด้านสุขภาพ ความปลอดภัย และความเป็นอยู่ที่ดีของสังคม 
แห่งอนาคต” ตามวิสัยทัศน์ของคณะฯ ภายใต้สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอกอย่าง
รวดเร็ว ซึ่งส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานตามพันธกิจทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 1) ผลิตบัณฑิตที่มีคุณลักษณะผู้น า
การเปลี่ยนแปลงด้านสุขภาพ ความปลอดภัย และความเป็นอยู่ที่ดีของประชาชน รวมถึงมีทักษะที่จ าเป็นใน
ศตวรรษที่ 21 2) สร้างองค์ความรู้ผ่านงานวิจัยและนวัตกรรม เพ่ือชี้น า และขับเคลื่อนเชิงนโยบาย กฎหมาย 
และมาตรฐาน 3) สร้างงานบริการวิชาการ เพ่ือเป็นที่พ่ึงของชุมชนและสังคม และนวัตกรรมบริการเพ่ือสร้าง
ความมั่นคงทางการเงิน และ 4) บริหารจัดการเพ่ือให้เกิดยั่งยืนและมีประสิทธิภาพ ที่ควบคู่ไปกับการพัฒนา 
สิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล โดยคณะฯได้ตระหนักและให้ความส าคัญต่อการบรรลุเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ จึงได้ก าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ซึ่งเป็นเครื่องมือในการบริหาร
องค์กรสมัยใหม่มาใช้ในการบริหารงานของคณะฯ เพ่ือให้การด าเนินงานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
สามารถน าไปสู่การบรรลุพันธกิจและเป้าหมายของคณะฯ ช่วยเสริมสร้างให้คณะฯมีระบบธรรมาภิบาลที่ดี 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 คณะฯได้จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในระดับส่วนงาน 
ซึ่งสอดคล้องกับแผนการบริหารมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2569 และเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) เพ่ือติดตาม เฝ้า
ระวัง และป้องกัน โดยมีการวิเคราะห์ประเด็นความเสี่ยงจากข้อมูลย้อนหลัง 3-4 ปี และสถานการณ์ใน
ปัจจุบันทั้งภายในและภายนอกองค์กร เพ่ือประเมินความเป็นไปได้ที่อาจจะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงใน
อนาคต อันจะน าไปสู่การควบคุมภายในและก าหนดมาตรการในการลดความเสี่ยงให้ไปอยู่ในระดับความเสี่ยง
ที่คณะฯยอมรับได้ แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ 2569 ฉบับนี้ ได้ผ่านการ
พิจารณาและความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจ าคณะสาธารณสุขศาสตร์ ในการประชุมครั้งที่ 7/2568   
เมื่อวันที่  18 ธันวาคม 2568  และมอบให้งานและหลักสูตรต่างๆที่เกี่ยวข้องน าไปใช้เป็นกรอบนโยบายและ
บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในระดับงานและหลักสูตร 

คณะสาธารณสุขศาสตร์ หวังเป็นอย่างยิ่ งว่า แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจ าปี
งบประมาณ 2569 ฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อทุกงานและทุกหลักสูตร เพ่ือใช้ในการด าเนินการบริหารความ
เสี่ยงให้สามารถลดระดับไปสู่ระดับที่ยอมรับได้ ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลอันน าไปสู่การบรรลุ
เป้าหมายของคณะฯที่ก าหนดต่อไป 
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บทสรุปผู้บริหาร 
แผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 คณะสาธารณสุขศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ได้จัดท าตามแนวปฏิบัติตามที่มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ก าหนด ที่ได้ด าเนินการตาม
หลักมาตรฐานสากล หลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงของหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. 2562 รวมทั้งเป็นไปตามพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 โดย
มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

(1) เพ่ือลดความสูญเสีย ความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพและ
ความส าเร็จของการด าเนินงาน 

(2) เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันว่า คณะฯได้ด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม 
(3) เพ่ือให้คณะฯบรรลุพันธกิจ วัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่ก าหนดทั้งในปัจจุบันและอนาคต โดย

ส่งเสริมให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ทั่วถึงท้ังคณะฯแบบบูรณาการ 

แผนการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ของคณะฯ ฉบับนี้ ได้มี
การน าร่างกรอบนโยบายการจัดท าแผนความเสี่ยงและการควบคุมภายใน น าเสนอต่อคณะกรรมการประจ า
คณะสาธารณสุขศาสตร์เพ่ือพิจารณา มติที่ประชุมพิจารณาและให้ความเห็นชอบ ทุกงานและทุกหลักสูตรที่
เกี่ยวข้องน าไปจัดท าแผนบริหารระดับความเสี่ยงต่อไป งานยุทธศาสตร์ฯมีหน้าที่รับผิดชอบในภาพรวมของ
คณะฯ จึงได้น ามาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในระดับฉบับคณะฯ ฉบับนี้ และเพ่ือใช้
ประกอบเป็นแนวทางในการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในส าหรับผู้ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบรรลุเป้าหมายต่อไป 
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(1) แผนการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (ระดับคณะฯ) 

คณะฯมีการวิเคราะห์ประเด็นความเสี่ยง ประกอบด้วย ความเสี่ยง 6 ด้าน 11 ประเด็นความเสี่ยง ดังนี้ 

ที ่ ด้าน รหัส ประเด็นความเสี่ยง 
1 ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์  

(Strategic Risk) 
S1 ความส าเร็จการด าเนินงานตามเป้าหมาย/ตัวช้ีวัดของแผน

กลยุทธ์ 
2 ความเสี่ยงด้านการเงิน  

(Financial Risk) 
F1 เงินสะสมน้อย ส่งผลต่อความมั่นคงทางการเงินในระยะ

ยาว 
F2 รายได้สุทธิจากงานบริการวิชาการลดลง 

3 ความเสีย่งด้านปฏิบตัิการและชื่อเสียง 
(Operational & Reputation Risk) 

O1 การจบของนักศึกษาระดบับัณฑติศึกษาไม่เป็นไปตามเวลา 
O2 จ านวนนักศึกษาไมเ่ป็นไปตามเปา้หมาย 
O3 การถูกโจมตีทางไซเบอร ์

4. ความเสีย่งด้านช่ือเสียงและธรรมภบิาล 
(Reputation & Compliance Risk) 

C1 การด าเนินงานท่ีไม่เป็นไปตามระเบียบด้านการเงิน  การ
คลัง และการจัดซื้อจดัจ้าง 

5. ความเสีย่งด้านความปลอดภัยและสุขภาวะ 
(Emergency Events/Hazard Risk) 

SR1 ปัญหาสุขภาพจิตและความรุนแรง 
SR2 อุบัติเหตุจากการจราจรและห้องปฏิบัติการ 
SR3 การถูกหลอกลวงทางออนไลน ์

6. ความเสีย่งด้านสิ่งแวดล้อม  
(Environmental Risk) 

ER1 การด าเนินงานของห้องปฏิบัติการที่ส่งผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมและชุมชนภายนอก 

 

การจัดล าดับความเสี่ยง (Degree of Risk) ดังนี้ 

ระดบัความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง 
สูงมาก 

จ านวน 4 ประเด็น 
S1 ความส าเร็จการด าเนินงานตามเป้าหมาย/ตัวช้ีวัดของแผนกลยุทธ์ 
F1 เงินสะสมน้อย ส่งผลต่อความมั่นคงทางการเงินในระยะยาว 
F2 รายได้สุทธิจากงานบริการวิชาการลดลง 
SR1 ปัญหาสุขภาพจิตและความรุนแรง 

สูง 
จ านวน 3 ประเด็น 

O1 การจบของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาไม่เป็นไปตามเวลา 
C1 การด าเนินงานท่ีไม่เป็นไปตามระเบียบด้านการเงิน  การคลัง และการจัดซื้อจัดจ้าง 
SR2 อุบัติเหตุจากการจราจรและห้องปฏิบัติการ 

ปานกลาง 
จ านวน 3 ประเด็น 

O2 จ านวนนักศึกษาไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
O3 การถูกโจมตีทางไซเบอร์ 
SR3 การถูกหลอกลวงทางออนไลน์ 

ต่ า 
จ านวน 1 ประเด็น 

ER1 การด าเนินงานของห้องปฏิบัติการที่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชนภายนอก 
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(2) แผนการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (ระดับคณะฯ) 

คณะได้ด าเนินการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงจากการด าเนินงานในปี งบประมาณ พ.ศ. 2569 
โดยจ าแนกความเสี่ยงออกเป็น 6 ด้าน ได้แก่ ด้านยุทธศาสตร์ ด้านการเงิน ด้านการปฏิบัติงานและชื่อเสียง 
ด้านการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ ด้านเหตุฉุกเฉินหรือความปลอดภัย และด้านสิ่งแวดล้อม รวม
จ านวนทั้งสิ้น 11 ประเด็นความเสี่ยง จากนั้นได้จัดล าดับระดับความเสี่ยงตามความรุนแรงและโอกาสเกิด 
เพ่ือก าหนดมาตรการควบคุมภายในที่เหมาะสม 

ผลการจัดล าดับความเสี่ยงพบว่า มีความเสี่ยงระดับสูงมาก จ านวน 4 ประเด็น ได้แก่ ความส าเร็จของ
การด าเนินงานตามเป้าหมายและตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ์ เงินสะสมที่มีแนวโน้มลดลงซึ่งอาจส่งผลต่อความ
มั่นคงทางการเงินของคณะ รายได้จากการบริการวิชาการที่อาจลดลง และปัญหาด้านสุขภาพจิตหรือความ
รุนแรงที่อาจเกิดขึ้นในองค์กร ส าหรับความเสี่ยงระดับสูง มีจ านวน 2 ประเด็น ได้แก่ การคงอยู่ของ
นักศึกษาระหว่างการศึกษา และการด าเนินงานที่อาจไม่เป็นไปตามระเบียบด้านการเงิน การคลัง และการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

คณะจึงได้ก าหนดมาตรการควบคุมภายในเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงดังกล่าว โดยมุ่งเน้นการติดตาม
ผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์อย่างต่อเนื่อง การวางแผนบริหารจัดการรายได้และค่าใช้จ่ายเพ่ือ
เสริมสร้างความมั่นคงทางการเงิน การพัฒนารูปแบบการบริการวิชาการเพ่ือเพ่ิมรายได้ การจัดระบบ
ติดตามและดูแลนักศึกษาเพ่ือลดอัตราการออกกลางคัน ตลอดจนการก ากับดูแลการด าเนินงานให้เป็นไป
ตามระเบียบและข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ยังมีการจัดมาตรการเฝ้าระวังด้านความปลอดภัยและสุข
ภาวะของบุคลากรและนักศึกษา รวมถึงการควบคุมการด าเนินงานของห้องปฏิบัติการให้เป็นไปตาม
มาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย 

ทั้งนี้ คณะจะด าเนินการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายในอย่างต่อเนื่องตลอดปีงบประมาณ 
เพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิภาพ และสนับสนุนให้การด าเนินงานของคณะบรรลุเป้าหมายตาม
แผนยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้ 
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บทน า 
1. หลักการและเหตุผล 

 การบริหารความเสี่ยง เป็นยุทธศาสตร์ส าคัญในการช่วยป้องกันและควบคุมเหตุการณ์ต่างๆที่อาจส่งผล
ต่อการด าเนินงานของคณะฯในอนาคตได้ มีความส าคัญต่อการขับเคลื่อนการด าเนินงานของคณะฯ  ให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล การพัฒนาและเติบโตอย่างยั่งยืน ตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี คณะฯได้
จัดท าระบบบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือหนึ่งในการขับเคลื่อนกลยุทธ์ไปสู่การบรรลุพันธกิจ
และเป้าหมายของคณะฯ 

2. นโยบายบริหารความเสี่ยงของคณะสาธารณสุขศาสตร์ 
 คณะฯได้ด าเนินการบริหารความเสี่ยงมาอย่างต่อเนื่อง โดยการจัดระบบบริหารปัจจัยและควบคุมกิจการ
รมการด าเนินงานต่างๆ เพ่ือป้องกันและควบคุม รวมถึงลดระดับความเสี่ยงในประเด็นที่คาดว่าจะเกิด
ผลกระทบความเสียหายต่อคณะฯ โดยให้ระดับความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
ตามแนวทางการประเมิน ควบคุม และตรวจสอบอย่างเป็นระบบ โดยต านึงถึงการบรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายของยุทธศาสตร์ เป้าหมายของแผนปฏิบัติการประจ าปีที่ส าคัญ และเป็นไปตามนโยบายการบริหาร
จัดการความเสี่ยงของคณะฯ 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 คณะฯได้ก าหนดเกณฑ์การประเมินค่าระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk 
Appetite) ของแผนบริหารความเสี่ยงคณะฯ โดยพิจารณาจากค่าคะแนนของความสัมพันธ์ระหว่างระดับความ
รุนแรงกับระดับโอกาสที่อาจจะเกิดข้ึน ดังนี้ 

ความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
ที่ยอมรับได้ 

ค่าคะแนน ความหมาย 

1. ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ (Strategic Risk) 
S1 ระดับความส าเร็จการ
ด าเนินงานตามเป้าหมาย/
ตัวช้ีวัดของแผนกลยุทธ์ 

สูงมาก 20 ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ จ าเป็นต้องเร่ง
จัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้
ทันท ี

2. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 

F1 เงินสะสมน้อย ส่งผลต่อ
ความมั่นคงทางการเงินในระยะ
ยาว 

สูงมาก 20 ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ จ าเป็นต้องเร่ง
จัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้
ทันท ี

F2 รายไดสุ้ทธิจากงานบริการ
วิชาการลดลง 

สูงมาก 20 ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ จ าเป็นต้องเร่ง
จัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้
ทันท ี

3. ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการและชื่อเสียง (Operational & Reputation Risk) 

O1 การจบของนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาไมเ่ป็นไปตามเวลา 

สูง 16 ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ ต้องจัดการ
ความเสี่ยง เพื่อให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้
ต่อไป 
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ความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
ที่ยอมรับได้ 

ค่าคะแนน ความหมาย 

O2 จ านวนนักศึกษาไม่เป็นไป
ตามเป้าหมาย 

ปานกลาง 8 ระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม
และจัดการเพิ่มเติม เพื่อป้องกันไม่ให้ความ
เสี่ยงย้ายไปในระดับที่ยอมรับไม่ได้ 

O3 การถูกโจมตีทางไซเบอร ์ ปานกลาง 6 ระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม
และจัดการเพิ่มเติม เพื่อป้องกันไม่ให้ความ
เสี่ยงย้ายไปในระดับที่ยอมรับไม่ได ้

4. ความเสี่ยงด้านชื่อเสียงและธรรมภิบาล (Reputation & Compliance Risk) 

C1 การด าเนินงานท่ีไม่เป็นไป
ตามระเบียบด้านการเงิน  การ
คลัง และการจัดซื้อจดัจ้าง 

สูง 10 ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ ต้องจัดการ
ความเสี่ยง เพื่อให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้
ต่อไป 

5. ความเสี่ยงด้านความปลอดภัยและสุขภาวะ (Emergency Events/Hazard Risk) 

SR1 ปัญหาสุขภาพจิตและ
ความรุนแรง 

สูงมาก 20 ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ จ าเป็นต้องเร่ง
จัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้
ทันท ี

SR2 อุบัติเหตุจากการจราจร
และห้องปฏิบตัิการ 

สูง 12 ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ ต้องจัดการ
ความเสี่ยง เพื่อให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้
ต่อไป 

SR3 การถูกหลอกลวงทาง
ออนไลน ์

ปานกลาง 8 ระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุม
และจัดการเพิ่มเติม เพื่อป้องกันไม่ให้ความ
เสี่ยงย้ายไปในระดับที่ยอมรับไม่ได้ 

6. ความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental Risk) 

ER1 การด าเนินงานของ
ห้องปฏิบัติการทีส่่งผลกระทบ
ต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชน
ภายนอก 

ต่ า 2 ระดับที่ยอมรับได้ อาจไม่ต้องมีมาตรการใด
เพิ่ม แต่ต้องมีการก ากับติดตามเพื่อไม่ให้
ความเสีย่งย้ายไปในระดบัท่ียอมรบัไม่ได ้

 
3. วัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยงของคณะสาธารณสุขศาสตร์ 

3.1. เพ่ือลดความสูญเสีย ความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต และอาจส่งผลกระทบต่อ
ประสิทธิภาพประสิทธิผลการด าเนินงานของคณะฯ 

3.2. เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันว่า คณะฯมีการด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม 
3.3. เพ่ือให้คณะฯบรรลุพันธกิจ วัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่ก าหนดทั้งในปัจจุบันและอนาคต ซึ่งมุ่ง

ส่งเสริม สนับสนุนให้มีการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรแบบบูรณาการ 

4. ขอบเขตการบริหารความเสี่ยง 
การบริหารความเสี่ยงของคณะฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ประกอบด้วยความเสี่ยงที่ส าคัญด้าน

ต่างๆ ดังนี้ 

• ด้านยุทธศาสตร์ (Strategic Risk) 
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• ด้านการเงิน (Financial Risk) 
• ด้านปฏิบัติการและชื่อเสียง (Operational & Reputation Risk) 
• ความเสี่ยงด้านชื่อเสียงและธรรมภิบาล (Reputation & Compliance Risk) 
• ด้านความปลอดภัยและสุขภาวะ (Emergency Events/Hazard Risk) 
• ด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental Risk) 

 
5. โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

รองคณบดี 

งานบริหารส านักงาน 

คณะกรรมการแผนยุทธศาสตร์  
คณะสาธารณสุขศาสตร์ 

ผู้ช่วยคณบดี 

คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
ระดับมหาวิทยาลยั 

คณะกรรมการประจ า 
คณะสาธารณสุขศาสตร์ 

งานการศึกษาปริญญาตรี 
กิจการนักศึกษา และ

ห้องปฏิบัติการ 

งานวิจัย บริการ
วิชาการ และ
สื่อสารองค์กร 

งานบัณฑิตศึกษา
และวิเทศ
สัมพันธ์ 

งานยุทธศาสตร์ ประกันคุณภาพ และการคลัง 

งานบริหารและ
วิชาการศูนย์

ล าปาง 

ส านักงานเลขนุการ คณะสาธารณสุขศาสตร์ 

คณบดีคณะสาธารณสุขศาสตร์ 
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กระบวนการบริหารความเสี่ยง 

คณะสาธารณสุขศาสตร์ 
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กระบวนการบริหารความเสี่ยง 
 คณะสาธารณสุขศาสตร์ ได้ก าหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในคณะฯ โดยมีการ
ก าหนดวัตถุประสงค์  วิเคราะห์ ระบุความเสี่ยง ประเมิน มาตรการควบคุม วิธีการจัดการความเสี่ยง การ
ถ่ายทอด การรายงาน ติดตาม ประเมินผล และการทบทวนความเสี่ยงที่จะส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการด าเนินงานของคณะฯ โดยก าหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือลด ป้องกันความเสี่ยงที่มีให้อยู่ใน
ระดับที่ยอมรับได้ ในการบริหารจัดการความเสี่ยงจ าเป็นต้องมีการสื่อสารให้ผู้บริหารและบุคลากรได้เข้าใจใน
ทิศทางเดียวกัน เพ่ือช่วยขับเคลื่อนให้คณะฯสามารถบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้ โดยมีกระบวนการบริหาร
ความเสี่ยงคณะฯ ดังแผนภาพการด าเนินงาน ดังนี้ 

 
ภาพที่  1 ขั้นตอนการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง 
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1. การก าหนดวัตถุประสงค์ 
 แผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของคณะฯ เป็นเครื่องมือในการบริหารคณะฯ เพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการด าเนินงาน สามารถน าไปสู่การบรรลุพันธกิจและเป้าหมายของคณะฯ โดย
เสริมสร้างให้คณะฯมีระบบธรรมาภิบาลที่ดี จึงก าหนดวัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยงของคณะฯ ดังนี้ 

1.1 เพ่ือลดความสูญเสีย ความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต และอาจส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลการด าเนินงานของคณะฯ 

1.2 เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นว่า คณะฯมีการด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม 
1.3 เพ่ือให้คณะฯบรรลุพันธกิจ วัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่ก าหนดทั้งในปัจจุบันและอนาคต ซึ่งมุ่ง

ส่งเสริม สนับสนุนให้มีการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรแบบบูรณาการ 

2. การวิเคราะห์ และระบุความเสี่ยง 
คณะฯ ได้ตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงจากสถานการณ์ต่างๆ ทั้งจากภายในและภายนอก ที่ส่งผล

กระทบต่อการด าเนินงานของคณะฯ ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุเป้าหมายตามพันธกิจของคณะฯ ได้ก าหนด
วิธีการค้นหาความเสี่ยง โดย 1) วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน (7S Model) และ 2) วิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอก (PESTEL) และ 3) ระดมความคิดเห็นจากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับคณะฯ เพ่ือก าหนด
ประเด็นความเสี่ยง และวิเคราะห์สาเหตุความเสี่ยง 

3. การประเมินความเสี่ยง 
3.1 การประเมินความเสี่ยง ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ คือ 

(1) โอกาสที่อาจจะเกิดข้ึน (Likelihood) เหตุการณ์มีโอกาสเกิดขึ้นมากน้อยเพียงใด 
(2) ผลกระทบ (Impact) หากมีเหตุการณ์เกิดข้ึน องค์กรจะได้รับผลกระทบมมากน้อยเพียงใด 

3.2 การจัดล าดับความเสี่ยง 

คณะฯ ได้น าตารางระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) มาใช้ในการจัดล าดับความเสี่ยงและก าหนด
ความคาดหวังในการลดระดับความเสี่ยงเพ่ือให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ก่อนที่จะด าเนินการจัดการความเสี่ยง 
ดังนี้ 
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ล าดับคะแนน ระดับความเสี่ยง แถบส ี ความหมาย 
15-25 สูงมาก  ระดับทีไ่ม่สามารถยอมรับได้ จ าเปน็ต้องเร่งจัดการความเสี่ยง

ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ทันที 
9-12 สูง  ระดับทีไ่ม่สามารถยอมรับได้ ต้องจัดการความเสีย่ง เพื่อให้อยู่

ในระดับที่ยอมรับได้ต่อไป 
4-8 ปานกลาง  ระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุมและจดัการเพิม่เตมิ 

เพื่อป้องกันไม่ให้ความเสี่ยงย้ายไปในระดับที่ยอมรับไม่ได ้
1-3 ต่ า  ระดับที่ยอมรับได้ อาจไม่ต้องมีมาตรการใดเพิ่ม แตต่้องมีการ

ก ากับติดตามเพื่อไม่ให้ความเสี่ยงย้ายไปในระดับท่ียอมรับ
ไม่ได ้

 

4. ประเมินมาตรการควบคุม 
ประเมินมาตรการควบคุมที่มีอยู่ ว่าเพียงพอหรือมีประสิทธิภาพหรือไม่ต่อการควบคุมความเสี่ยง เพ่ือลด

ระดับความเสี่ยงให้คณะสามารถด าเนินงานได้บรรลุตามวัตถุประสงค์หรือไม่ 

5. ก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยง 
จากการประเมินความเสี่ยงแล้ว จะต้องมีการประเมินวิธีการจัดการความเสี่ยงที่สามารถน าไปปฏิบัติได้ 

โดยการพิจารณาทางเลือกในการด าเนินการที่จะท าให้ความเสี่ยงที่เกิดข้ึนลดลงไปสู่ระดับที่ยอมรับได้ การเลือก
มาตรการด าเนินงานลดความเสี่ยงอาจมีวิธีการอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายวิธีการร่วมกัน โดยมีแนวทางดังนี้ 

 5.1 Avoid (การหลีกเลี่ยง) ลดโอกาสที่เกิดจะเกิดขึ้นให้เหลือศูนย์ 
 5.2 Take (เฝ้าระวัง) ยอมรับความเสี่ยงนั้น 
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 5.3 Treat (ควบคุม) ลดโอกาสที่จะเกิดให้น้อยลง/ลดปริมาณความเสียหายให้น้อยลง 
 5.4 Share ร่วมรับความเสี่ยงที่จะเกิดให้น้อยลง/ลดปริมาณ
ความเสียหายให้น้อยลง 
 5.5 Transfer โอนความเสี่ยไปให้องค์กรอ่ืน หรือบุคคลอื่น 

 

6. การถ่ายทอดแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
คณะฯ ถ่ายทอดแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในระดับคณะฯไปสู่งาน และหลักสูตรต่างๆ 

รวมถึงบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการ เพ่ือให้การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
ของคณะฯเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมทั้งงานและหลักสูตรต่างๆได้จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายในระดับแผนงาน/โครงการได้สอดคล้องกับแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในระดับ
คณะฯ แบบบูรณาการและเป็นไปในทิศทางเดียวกันทั่วทั้งองค์กร 

7. การติดตาม ประเมินผล และรายงาน 
ในการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในระดับคณะฯ และระดับงาน/หลักสูตร เพื่อให้การ
ด าเนินงานเป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ คณะฯได้ก าหนดให้ทุกงานและหลักสูตรรายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในรอบ 9 เดือน และ 12 เดือน เพ่ือน าเสนอต่อคณะกรรมบริหารบริหาร
ความเสี่ยงพิจารณา และรายงานต่อคณะกรรมการประจ าคณะฯเพ่ือรับทราบต่อไป 

8. การทบทวนความเสี่ยง 
คณะฯ จะน าผลการด าเนินงานบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในมาทบทวน เพ่ือประเมินประ เด็น

ความเสี่ยงในแต่ละประเด็นสามารถลดลงไปสู่ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้หรือไม่ หากไม่สามารถด าเนินการได้
จะท าการวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรค และน าข้อมูลผลการวิเคราะห์ไปทบทวน/ปรับปรุงแผนการบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายในรอบปีถัดไป โดยมีแนวทางการด าเนินงาน ดังนี้ 

8.1 ประเด็นความเสี่ยงที่มีระดับสูง-สูงมาก ให้ติดตามผล หากยังไม่สามารถลดระดับในอยู่ในระดับที่
ยอมรับได้ ให้ทบทวน/ปรับแผนวิธีการจัดการและกิจการควบคุม และน าไปจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงในปี
ถัดไป 

8.2 ประเด็นความเสี่ยงที่ลดอยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือระดับต่ า ให้น าไปจัดท าแผนการควบคุมภายใน
ปีถัดไป เพ่ือควบคุมและรักษาเสถียรภาพของความเสี่ยงประเด็นนั้นๆ มิให้เกิดความเสี่ยงในอนาคต 
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แผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
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1) แผนบริหารความเสี่ยงระดับคณะฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 คณะฯ ได้ด าเนินการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในตามกระบวนการบริหารความ
เสี่ยงที่ก าหนด และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงคณะสาธารณสุขศาสตร์ ได้พิจารณาและมีความเห็นชอบ
ร่วมกันในการก าหนดความเสี่ยงและการปรับปรุงการควบคุมระดับคณะฯ และยังผ่านความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการประจ าคณะสาธารณสุขศาสตร์ แผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่จัดท าขึ้น เพ่ือ
เป็นกรอบและแนวทางให้ทุกงาน/หลักสูตรได้น าไปใช้ในการจัดท าแผนบริหารแผนงาน/โครงการที่สอดคล้อง
กันทั่วทั้งองค์กร  แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ประกอบด้วยการประเมินความเสี่ยง 
ดังนี้ 

ตารางที่  1 ความเสี่ยงคณะสาธารณสุขศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2569 
ล าดับ

ที ่
ความเสี่ยง ประเภท

ความเสี่ยง 
ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ 

1 S1 ระดับความส าเร็จ
การด าเนินงานตาม
เป้าหมาย/ตัวช้ีวัดของ
แผนกลยุทธ์ 

ด้าน
ยุทธศาสตร ์

KRI โอกาส: ความถี่ของผลการด าเนินงานท่ีผ่านมาที่ไม่
เป็นตามแผนการด าเนินงาน 
KRI ผลกระทบ: ร้อยละของการด าเนินงานท่ีเป็นไปตาม
เป้าหมายของแผนกลยุทธ์ 

รองคณบดฝี่าย
ยุทธศาสตร์และ
บริการวิชาการ 
 

2 F1 เงินสะสมน้อย ส่งผล
ต่อความมั่นคงทางการ
เงินในระยะยาว 

ด้าน
การเงิน 

KRI โอกาส: ความถี่ของเงินสะสมที่ผ่านมาที่ไม่เป็น
เป้าหมายรายปีที่ก าหนดไว ้
KRI ผลกระทบ: ผลลัพธ์ของเงินสะสมรายปีเทียบกับ
เป้าหมายที่ก าหนดไว ้

รองคณบดฝี่าย
บริหารและวิเทศ
สัมพันธ์ 

3 F2 รายไดสุ้ทธิจากงาน
บริการวิชาการลดลง 

ด้าน
การเงิน 

KRI โอกาส: ความถี่ของรายได้สุทธิจากงานบริการ
วิชาการที่ผ่านมาทีไ่ม่เป็นเป้าหมายรายปีที่ก าหนดไว ้
KRI ผลกระทบ: ผลลัพธ์รายไดสุ้ทธิจากงานบริการ
วิชาการรายปีเทยีบกับเป้าหมายทีก่ าหนดไว ้

รองคณบดฝี่าย
ยุทธศาสตร์และ
บริการวิชาการ 
 

4 O1 การจบของนักศึกษา
ระดับบณัฑติศึกษาไม่
เป็นไปตามเวลา 

ด้าน
ปฏิบัติการ 

KRI โอกาส: หลักสูตรทีไ่ดร้ับผลกระทบและลักษณะ
ของผลกระทบ 
KRI ผลกระทบ: ผลกระทบที่เกิดขึน้กับหลักสตูรและ
คณะฯ 

รองคณบดฝี่าย
บัณฑิตและวิจยั 

5 O2 จ านวนนักศึกษาไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย 

ด้าน
ปฏิบัติการ 

KRI โอกาส: จ านวนหลักสูตรที่นักศึกษารับเข้าไม่เป็นไป
ตามเป้าหมาย 
KRI ผลกระทบ: ผลกระทบต่องบประมาณและการ
บริหารจดัการหลักสูตร 

รองคณบดฝี่าย
บัณฑิตและวิจยั 
รองวิชาการและ
สื่อสารองค์กร 

6 O3 การถูกโจมตีทางไซ
เบอร ์

ด้าน
ปฏิบัติการ 

KRI โอกาส: จ านวนครั้งท่ีเกิดเหตกุารณ์ทีส่่งผลกระทบ 
KRI ผลกระทบ: ระดับความรุนแรงของเหตุการณ ์

รองวิชาการและ
สื่อสารองค์กร 

7 C1 การด าเนินงานท่ีไม่
เป็นไปตามระเบียบด้าน
การเงิน  การคลัง และ
การจัดซื้อจดัจ้าง 

ด้าน
ช่ือเสียง
และธรรมภิ
บาล 

KRI โอกาส: จ านวนงานท่ีไมผ่่านการประเมินหัวหน้า
งานด้านกฎระเบียบด้านการเงิน การคลัง และการ
จัดซื้อจัดจ้าง 
KRI ผลกระทบ: จ านวนกรณีที่ถูกตรวจสอบจาก
หนว่ยงานภายนอก เช่น สตง. ปปช. ด้านการเงินหรือ
จัดซื้อจัดจ้าง 

รองคณบดฝี่าย
บริหารและวิเทศ
สัมพันธ์ 
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ล าดับ
ที ่

ความเสี่ยง ประเภท
ความเสี่ยง 

ตัวชี้วัด ผู้รับผิดชอบ 

8 SR1 ปัญหาสุขภาพจิต
และความรุนแรง 

ด้านความ
ปลอดภัย
และสุข
ภาวะ 

KRI โอกาส: จ านวนนักศึกษาหรือบุคลากรที่เคยประสบ
ปัญหา 
KRI ผลกระทบ: ผลกระทบต่อการท างาน การเรียน 
และความต้องการในได้รับความช่วยเหลือ 

- รองคณบดี
ฝ่ายบรหิารและ
วิเทศสัมพันธ ์
- ผู้ช่วยกิจการ

นักศึกษา (รังสิต
และล าปาง) 

9 SR2 อุบัติเหตุจาก
การจราจรและ
ห้องปฏิบัติการ 

ด้านความ
ปลอดภัย
และสุข
ภาวะ 

KRI โอกาส: ประสบการณ์การเกิดอุบัติเหตุทีผ่่านมา 
KRI ผลกระทบ: ความรุนแรงของผลกระทบท่ีอาจจะ
เกิดขึ้น 

คณะกก.ความ
ปลอดภัยฯ 

10 SR3 การถูกหลอกลวง
ทางออนไลน์ 

ด้านความ
ปลอดภัย
และสุข
ภาวะ 

KRI โอกาส: ร้อยละบุคลากรและนักศึกษาท่ีมี
ประสบการณ์เกี่ยวกับการถูกหลอกลวงทางออนไลน ์
KRI ผลกระทบ: ร้อยละบุคลากรและนักศึกษาที่สญูเสีย
ข้อมูลส าคญัหรือเงินจากการถูกหลอกลวงทางออนไลน ์

ผู้ช่วยกิจการ
นักศึกษา (รังสิต
และล าปาง) 

11 ER1 การด าเนินงานของ
ห้องปฏิบัติการทีส่่งผล
กระทบต่อสิ่งแวดล้อม
และชุมชนภายนอก 

ด้าน
สิ่งแวดล้อม 

KRI โอกาส: ประสบการณ์ในการเกิดผลกระทบ 
KRI ผลกระทบ: ผลกระทบที่มีต่อสิ่งแวดล้อม และ
ระยะเวลาการจัดการปัญหา 

- รองคณบดี
ฝ่ายยุทธศาสตร์
และบริการ
วิชาการ 
- รองวิชาการ

และสื่อสารองค์กร 

ตารางที่  2 แสดงประเภทความเสี่ยงของคณะสาธารณสุขศาสตร์ 
ประเภทความเสี่ยง 
S: Strategic Risk ความเสีย่งด้านยุทธศาสตร ์
F: Financial Risk ความเสีย่งด้านการเงิน 
O: Operational & Reputation Risk ความเสีย่งด้านปฏิบตัิการและชื่อเสียง 
C: Reputation & Compliance Risk ความเสีย่งด้านช่ือเสียงและธรรมภบิาล 
SR: Emergency Events/Hazard Risk ความเสีย่งด้านความปลอดภัยและสุขภาวะ 
ER: Environmental Risk ความเสีย่งด้านสิ่งแวดล้อม 

องค์ประกอบของแผนบริหารความเสี่ยงของคณะสาธารณสุขศาสตร์ ประกอบด้วย 
1. ชื่อความเสี่ยง 
2. ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ 
3. การสูญเสีย/ผลกระทบ 
4. การประเมินความเสี่ยงก่อนควบคุม 
5. การก าหนดเป้าหมายความเสี่ยงที่คาดหวัง 
6. สัญญาณเตือนภัย 
7. ตัวชี้วัดความเสี่ยง และค่าเป้าหมายตัวชี้วัด 
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แผนบริหารความเสี่ยง 
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ตารางท่ี  3 แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ สูญเสีย/ผลกระทบ ความเสี่ยง 
ก่อนการควบคุม 

เป้าหมายท่ีคาดหวัง มาตรการ/แนวทาง/ 
วิธีการจัดการ 

สัญญาณเตือนภัย 

L I L*I L I L*I 
ด้านยุทธศาสตร์ 
S1 ระดับความส าเร็จ
การด าเนินงานตาม
เป้าหมาย/ตัวชี้วัดของ
แผนกลยุทธ ์
 
ตัวชี้วัด: 
Leading KRI: 
โอกาส: ความถี่ของผล
การด าเนินงานท่ีผ่านมา
ที่ไม่เป็นตามแผนการ
ด าเนินงาน 
Lagging KRI: 
ผลกระทบ: ร้อยละของ
การด าเนินงานท่ีเป็นไป
ตามเป้าหมายของแผน
กลยุทธ์ 

1. แผนยุทธศาสตร์คณะฯ
จ าเป็นต้องมีการ
ถ่ายทอดแผนไปสู่การ
ปฏิบัติให้ท่ัวถึงและท า
ความเข้าใจให้เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน 

2. การพัฒนาบุคลากรใน
การขับเคลื่อนองค์กรให้
มีทักษะ ความช านาญ 
จะต้องด าเนินการทุก
ระดับและด าเนินการ
อย่างต่อเนื่อง 

3. ติดตามการรายงานผล
อาจล่าช้า ไม่ครบถ้วน 

4. การจัดเก็บข้อมูลอาจยัง
ไม่เป็นระบบและ
ต่อเนื่อง 

1. คณะฯไมส่ามารถ
บรรลตุามวสิัยทัศน์ 
เป้าประสงค์ที่ก าหนด 

2. คณะฯขาดความ
เชื่อมั่น 

5 4 20 3 3 9 1. วิเคราะห/์ทบทวน
เป้าประสงค์กลยุทธ์ใน
การขับเคลื่อนให้บรรลุ
วิสัยทัศน์ เป้าหมายอย่าง
จริงจังและต่อเนื่อง 

2. สื่อสารแผนกลยุทธ์และ
แผนปฏิบัติการให้
บุคลากรทุกกลุ่มได้
รับทราบและเข้าใจทิศ
ทางการด าเนินงานได้
ตรงกัน 

3. น าระบบสารสนเทศมาใช้
ในการติดตามผลการ
ด าเนินงานแบบ Real 
time 

ผลการประเมินการ
ด าเนินงานบรรลุ
เป้าหมายไมเ่ป็นไป
ตามค่าเป้าหมาย/
ลดลง 
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เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง: S1 ระดับความส าเร็จการด าเนินงานตามเป้าหมาย/ตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ์ 

  

โอกาสที่อาจจะเกิดขึ้น (Likelihood) ผลกระทบ (Impact) 
ระดับ 1 5 ปีต่อครั้ง ระดับ 1 ส าเรจ็ตามแผน 91-100% 
ระดับ 2 2-4 ปีต่อครั้ง ระดับ 2 ส าเรจ็ตามแผน 81-90% 

ระดับ 3 1 ปีต่อครั้ง ระดับ 3 ส าเรจ็ตามแผน 71-80% 

ระดับ 4 2-6 เดือนต่อครั้ง แต่ไมเ่กิน 6 ครั้ง ระดับ 4 ส าเรจ็ตามแผน 61-70% 

ระดับ 5 ทุกเดือน ระดับ 5 ส าเรจ็ตามแผน 1-60% 
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ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ สูญเสีย/ผลกระทบ ความเสี่ยง 
ก่อนการควบคุม 

เป้าหมายท่ีคาดหวัง มาตรการ/แนวทาง/ 
วิธีการจัดการ 

สัญญาณเตือนภัย 

L I LxI L I LxI 
ด้านการเงิน 
F1 เงินสะสมน้อย 
ส่งผลต่อความมั่นคง
ทางการเงินในระยะ
ยาว 
 
ตัวชี้วัด: 
Leading KRI: 
โอกาส: ความถี่ของเงิน
สะสมท่ีผ่านมาที่ไมเ่ป็น
เป้าหมายรายปีที่ก าหนด
ไว ้
Lagging KRI: 
ผลกระทบ: ผลลัพธ์ของ
เงินสะสมรายปีเทียบกับ
เป้าหมายที่ก าหนดไว ้

1. จ านวนนักศึกษารับเข้า
ไม่เป็นไปตามแผน 

2. รายได้จากงานบริการ
วิชาการและวิจัยไมไ่ด้
ตามเป้าหมาย 

3. รายได้จากเงิน
ผลประโยชน์ เงิน
บริจาค และอื่นๆลดลง 

4. การใช้จ่ายงบประมาณ
ของงาน/หลักสูตร ยังไม่
มีประสิทธิภาพ 

5. คณะฯต้องเตรียมเงิน
รองรับกับนโยบายของ
มหาวิทยาลยั เช่น การ
จัดเก็บค่าธรรมเนียม 
การจ่ายค่าน้ า/ค่าไฟ 
และระบบบ านาญที่จะ
เกิดขึ้นในอนาคต  

 

1. ความมั่นคงของ
สถานะทางการเงิน
ขาดความมั่นคง 

2. รายได้จริงต่ ากว่า
ประมาณการรายรับ 
อาจท าให้งานบางส่วน
มีค่าใช้จ่ายสูงกว่า
ความเป็นจริง 

3. ขาดความมั่นคง
ทางการเงินหากมี
กรณีที่มเีหตุการณ์
ฉุกเฉินหรือไม่คาดคดิ
ที่จ าเป็นต้องใช้
งบประมาณเกิดขึ้นใน
อนาคต 

5 4 20 3 3 9 1. สื่อสารความเข้าใจกับ
บุคลากรในเรื่องการใช้
จ่ายงบประมาณใหม้ี
ประสิทธิภาพ 

2. ปรับปรุงระบบการติดตาม
ก ากับในการใช้จ่ายเงิน 
เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

3. ท าการวิเคราะห์แนวโนม้
รายรับ-รายจ่ายเงิน เพื่อ
น ามาวางแผนด้านการเงิน
ของคณะฯ 

1. รายได้ของคณะฯ
ในภาพรวมมี
แนวโน้มลดลง 

2. คาดการณ์
ประมาณการณ์
รายจ่ายใน
อนาคต มี
แนวโน้มสูงขึ้น 
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เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง: F1 เงินสะสมน้อย ส่งผลต่อความม่ันคงทางการเงินในระยะยาว 

 

 

โอกาสที่อาจจะเกิดขึ้น (Likelihood) ผลกระทบ (Impact) 
ระดับ 1 5 ปีต่อครั้ง ระดับ 1 เป็นไปตามเป้าหมายหรือสูงกว่าเป้าหมายที่ก าหนด 
ระดับ 2 4 ปีต่อครั้ง ระดับ 2 ต่ ากว่าเป้าหมายไม่เกินร้อยละ 5 
ระดับ 3 3 ปีต่อครั้ง ระดับ 3 ต่ ากว่าเป้าหมายร้อยละ 6-10 
ระดับ 4 2 ปีต่อครั้ง ระดับ 4 ต่ ากว่าเป้าหมายร้อยละ 11-20 
ระดับ 5 ทุกป ี ระดับ 5 ต่ ากว่าเป้าหมายมากกว่าร้อยละ 20 
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ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ สูญเสีย/ผลกระทบ ความเสี่ยง 
ก่อนการควบคุม 

เป้าหมายท่ีคาดหวัง มาตรการ/แนวทาง/ 
วิธีการจัดการ 

สัญญาณเตือนภัย 

L I LxI L I LxI 
ด้านการเงิน 
F2 รายได้สุทธิจากงาน
บริการวิชาการลดลง 
 
ตัวชี้วัด: 
Leading KRI: 
โอกาส: ความถี่ของ
รายได้สุทธิจากงาน
บริการวิชาการทีผ่่านมา
ที่ไม่เป็นเปา้หมายรายปี
ที่ก าหนดไว ้
Lagging KRI: 
ผลกระทบ: ผลลัพธ์
รายได้สุทธิจากงาน
บริการวิชาการรายปี
เทียบกับเป้าหมายที่
ก าหนดไว ้
 

1. ขาดการวิเคราะหด์้าน
การตลาดที่เป็นระบบ 

2. รายได้จากงานบริการ
วิชาการไมไ่ด้ตาม
เป้าหมาย 

3. จ านวนคู่แข่งมีมาก 
 

งานบริการวิชาการเป็น
แหล่งรายได้ของคณะฯท า
ให้ส่งผลต่อความมั่นคง
สถานะทางการเงิน 

5 4 20 3 2 6 1. ทบทวนกระบวนการ
ท างานของ Business 
Unit และปรับระบบ 
งาน 

2. จัดท า Business Plan 
 

1. รายได้งาน
บริการภาพรวม
มีแนวโน้มลดลง 

2. รายได้งาน
บริการวิชาการ
ด้านต่างๆลดลง 
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เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง: F2 รายได้สุทธิจากงานบริการวิชาการลดลง 

 
โอกาสที่อาจจะเกิดขึ้น (Likelihood) ผลกระทบ (Impact) 

ระดับ 1 5 ปีต่อครั้ง ระดับ 1 เป็นไปตามเป้าหมายหรือสูงกว่าเป้าหมายที่ก าหนด 
ระดับ 2 4 ปีต่อครั้ง ระดับ 2 ต่ ากว่าเป้าหมายไม่เกินร้อยละ 5 
ระดับ 3 3 ปีต่อครั้ง ระดับ 3 ต่ ากว่าเป้าหมายร้อยละ 6-10 
ระดับ 4 2 ปีต่อครั้ง ระดับ 4 ต่ ากว่าเป้าหมายร้อยละ 11-20 
ระดับ 5 ทุกป ี ระดับ 5 ต่ ากว่าเป้าหมายมากกว่าร้อยละ 20 
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ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ สูญเสีย/ผลกระทบ ความเสี่ยง 
ก่อนการควบคุม 

เป้าหมายท่ีคาดหวัง มาตรการ/แนวทาง/ 
วิธีการจัดการ 

สัญญาณเตือนภัย 

L I LxI L I LxI 
ด้านปฏิบัติการและ
ชื่อเสียง 
O1 การจบของ
นักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษาไม่เป็นไป
ตามเวลา 
 
ตัวชี้วัด: 
Leading KRI: 
โอกาส: หลักสูตรที่ได้รับ
ผลกระทบและลักษณะ
ของผลกระทบ 
Lagging KRI: 
ผลกระทบ: ผลกระทบที่
เกิดขึ้นกับหลักสูตรและ
คณะฯ 

1. ระบบการก ากับติดตาม
นักศึกษาให้มี
ความก้าวหน้าตาม
แผนการศึกษาไม่
ต่อเนื่อง 

2. นักศึกษามีงานประจ า 
ท าให้เกิดความล่าช้า
ในช่วงท าวิทยานิพนธ์ 

3. การท าวิทยานิพนธ์
ล่าช้าเนื่องจากปัญหาใน
การวิเคราะห์ข้อมลู 
และตีพิมพเ์ผยแพร่
ผลงาน 

4. ความล่าช้าในการขอ
จริยธรรมการวจิัย 

5. มีจ านวนนักศึกษาคง
ค้างจ านวนมากในบาง
หลักสตูร 

1. ความเชื่อมั่น/
ภาพลักษณต์่อคณะฯ
ลดลง 

2. อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ไม่
สามารถรับนักศึกษา
เพิ่มได ้

3. เกิดภาระงานของ
อาจารย์เพิ่มขึ้น 

4. อาจส่งผลต่อการยตุิ
การศึกษา 

 

4 4 16 2 2 4 1. ปรับระบบการตดิตาม
ความก้าวหน้าการศึกษา
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

2. ให้ค าปรึกษา (คลีนิควิจยั) 
ในกรณีที่นักศึกษา
ต้องการความช่วยเหลือ
ด้านการวิเคราะห์ข้อมูล
หรือการเขียน 
Manuscript 

 

จ านวนนักศึกษาท่ี
ส าเรจ็ในแต่ละป ี
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เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง: O1 การจบของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาไม่เป็นไปตามเวลา 

 
โอกาสที่อาจจะเกิดขึ้น (Likelihood) ผลกระทบ (Impact) 

ระดับ 1 โอกาสที่นักศึกษาจะจบล่าช้าต่ ามาก หรือ อัตราจบล่าช้าต่ ากว่า 2% ของนักศึกษา
ระดับบณัฑติศึกษา แนวโน้มย้อนหลัง 3 ปีคงที่หรือลดลง อาจารย์ทีป่รึกษา
วิทยานิพนธ์มีความพร้อมสูง 

ระดับ 1 ผลกระทบต่อคณุภาพการศึกษาช่ือเสียง และงบประมาณน้อยมาก สามารถ
จัดการด้วยการติดตามปกติ หรือ การขยายเวลารวมไม่เกิน 2% ของภาระการ
สอนงบประมาณสนับสนุน/ ไมม่ีผลต่อการรับรองหลักสูตรหรือการจา้งงาน
บัณฑิต 

ระดับ 2 เกิดได้บ้างเป็นครั้งคราว โดยมักมาจากปัจจัยเฉพาะราย หรือ อัตราจบล่าช้า 2–
5% ปัญหาส่วนใหญ่เกดิจากเหตุการณเ์ฉพาะเช่น เปลี่ยนหัวข้อวิจัย หรือปัญหา
สุขภาพระยะสั้น 

ระดับ 2 มีผลกระทบบ้างต่อการวางแผนการสอน งบประมาณสนับสนุน และตารางงานท่ี
ปรึกษา ต้องการมาตรการแก้ไขเลก็น้อย หรือ ผลกระทบทางการเงินหรือ
ทรัพยากร 2–5% เกิดความลา่ช้าการส่งงานวิจัยบางส่วน ความไม่พงึพอใจจากผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียเล็กน้อย 
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โอกาสที่อาจจะเกิดขึ้น (Likelihood) ผลกระทบ (Impact) 
ระดับ 3 มีโอกาสเกดิค่อนข้างบ่อย พบเป็นปัญหาในบางหลักสูตร ซึ่งอาจลุกลามหากไม่

จัดการ หรือ อัตราจบล่าช้า 5–15%แนวโน้มย้อนหลัง 2–3 ปีแสดงการเพิ่มขึ้น
เล็กน้อย ข้อจ ากัดดา้นอุปกรณ์ หอ้งปฏิบัติการ หรือที่ปรึกษา 

ระดับ 3 มีผลกระทบชัดเจนต่องบประมาณ โครงการวิจัย ภาพรวมคณุภาพ และความพึง
พอใจของนักศึกษา ต้องมีมาตรการแก้ไขเชิงนโยบายระยะสั้น หรือ 
ผลกระทบ 5–15% ต่อทรัพยากรและตารางการวิจยั เพิ่มภาระให้ท่ีปรึกษาและ
คณะกรรมการ ลดประสิทธิภาพการผลิตผลงานวิจัย 

ระดับ 4 โอกาสสูงที่นักศึกษาจะไมจ่บตามเวลาเป็นปัญหาที่เห็นชัดกระทบหลายหลักสูตร 
หรือ อัตราจบล่าช้า 15–30%; แนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง ปัญหาเชิงโครงสร้าง
เช่นที่อาจารย์ปรึกษาขาดแคลน งบประมาณตดัลด 

ระดับ 4 กระทบต่อความยั่งยืนของโปรแกรม การได้รับทุน และชื่อเสียง ต้องมีการปรับ
โครงสร้างการสนับสนุนและแผนปรับปรุงการด าเนินงาน หรือ ผลกระทบ 15–
30% ของงบประมาณผลการวิจยัลดลงชัดเจน / การสูญเสียความเชือ่มั่นจาก
ผู้สนับสนุนภายนอก อัตราการลาออกของนักศึกษาเพิ่มขึ้น 

ระดับ 5 การจบล่าช้ากลายเป็นปัญหากว้างขวางและต่อเนื่องแทบทุกหลักสูตร หรือ อัตรา
จบล่าช้า > 30%; แนวโน้มลดลงรนุแรงหลายปี มปีัจจัยระบบ เช่น นโยบายรบั
นักศึกษาหรือการขาดแคลนทรัพยากรอย่างร้ายแรง 

ระดับ 5 ผลกระทบร้ายแรงต่อการด ารงอยูข่องหลักสูตรหรือคณะ อาจต้องปดิหลัก ปรับ
ลดขนาดหรือขอความช่วยเหลือภายนอกอย่างเร่งด่วน หรือ ผลกระทบ > 30% 
ของงบประมาณหรือการผลติวิจัย สูญเสียทุนหลักหรือการรับรองหลกัสูตร 
จ านวนบัณฑติลดลงมากและภาพลักษณ์เสื่อมถอยมาก 
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ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ สูญเสีย/ผลกระทบ ความเสี่ยง 
ก่อนการควบคุม 

เป้าหมายท่ีคาดหวัง มาตรการ/แนวทาง/ 
วิธีการจัดการ 

สัญญาณเตือนภัย 

L I LxI L I LxI 
ด้านปฏิบัติการและ
ชื่อเสียง 
O2 จ านวนหลกัสูตรที่
นักศึกษารับเข้าไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย 
 
ตัวชี้วัด: 
Leading KRI: 
โอกาส: จ านวนหลักสตูร
ที่นักศึกษารับเข้าไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย 
Lagging KRI: 
ผลกระทบ: ผลกระทบ
ต่องบประมาณและการ
บริหารจดัการหลักสูตร 

1. รูปแบบการเรียนรู้ใน
ปัจจุบันเปลีย่นแปลงไป 

2. การแข่งขันสูงขึ้น 
3. หลักสตูรไม่ตรงกับความ

ต้องการ 
4. บางหลักสตูรไม่สามารถ

รับนักศึกษาได้ตาม
เป้าหมายที่ก าหนด 

5. การประชาสัมพันธ์ยังไม่
ตรงกลุ่มเป้าหมายหรือ
กว้างขวางพอ 

1. รายได้ของคณะฯ
ลดลง 

2. ความเชื่อมั่นต่อ
คณะฯลดลง 

3. งบประมาณค่าใช้จ่าย
ไม่เพียงพอกับรายรับ
จริง 

4. มีโอกาสที่จะถูกปิด
หลักสตูร 

4 2 8 3 1 3 1. จัดงาน Open House/ 
Road Show เพื่อ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
หลักสตูรให้แก่นักเรียน 
นักศึกษาท่ีมีความสนใจ 

2. จัดท าหลักสูตรให้ตรงกับ
ความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย 

3. จัดการเรียนการสอน 
จัดหาสิ่งสนับสนุนให้
สอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้เรียน 

4. สร้างความร่วมมือกับ
หน่วยงานภาครัฐและ
เอกชนท่ีเกี่ยวข้อง 

5. จัดท าหลักสูตรออนไลน ์

1. รายได้เรื่องการ
เรียนการสอน
ลดลง 

2. จ านวนนักศึกษา
ลดลง 
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เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง: O2 จ านวนนักศึกษาไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

 

 

โอกาสที่อาจจะเกิดขึ้น (Likelihood) ผลกระทบ (Impact) 
ระดับ 1 โอกาสที่จ านวนผูส้มัครเข้าศึกษาต่ ากว่าตัวเลขเป้าหมายน้อยมากภายในรอบรับ

หรือรอบปีการศึกษา หรือความแตกต่างจากเป้าหมาย > 2% แนวโน้มย้อนหลัง 3 
ปีคงที่หรือเพิ่มขึ้น ไมม่ีปัจจัยภายนอกชัดเจน 

ระดับ 1 ผลกระทบต่อการเงิน การด าเนินงาน และช่ือเสียงแทบไม่มีหรือเล็กน้อย สามารถ
จัดการโดยไม่ต้องเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบาย หรือ รายได้จากค่าเล่าเรยีน/
 งบประมาณลดลงไม่มีผลต่อการจดัการเรียนการสอนหรือบุคลากร 

ระดับ 2 เกิดขึ้นได้ แต่ไม่บ่อย เป็นผลจากปจัจัยเฉพาะกิจหรือแปรปรวนช่ัวคราว หรือความ
แตกต่างจากเป้าหมาย 2-5% แนวโน้มย้อนหลัง 2-3 ปีลดลงเล็กน้อย สัญญาณ
ตลาดแรงงานหรือภาพลักษณล์ดลง 

ระดับ 2 ผลกระทบบ้างต่อรายได้และการจดัการทรัพยากร ต้องปรับการตลาดหรือ
กิจกรรมรับสมัครเพิ่มเตมิเล็กน้อย หรือ รายได้ลด 2–5% ต้องปรับภาระงานสอน
ช่ัวคราวในบางหลักสูตร/สาขา 

ระดับ 3 มีโอกาสเกดิเป็นระยะ พบความเสีย่งในบางหลักสูตรที่อาจขยายเป็นปัญหารวม 
หรือ ความแตกต่างจากเป้าหมาย 5–10% แนวโน้มย้อนหลัง 2–3 ปีลดลงเล็กน้อย 
สัญญาณตลาดแรงงานหรือภาพลกัษณ์ลดลง 

ระดับ 3 มีผลกระทบชัดเจนต่องบประมาณ การจัดหลักสตูร และการวางแผน ก่อให้เกิด
การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ระยะสั้น หรือ รายไดล้ด 5–15% ต้องรวมชั้นเรียนหรือ
เลิกเปดิรายวิชาบางส่วน มีผลต่อสดัส่วนคณาจารย์ต่อนักศึกษา 
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โอกาสที่อาจจะเกิดขึ้น (Likelihood) ผลกระทบ (Impact) 
ระดับ 4 มีโอกาสเกดิสูง เป็นปญัหาที่สังเกตได้ชัดเจนกระทบหลายหลักสูตร หรือ ความ

แตกต่างจากเป้าหมาย 10–20%; แนวโน้มลดลงต่อเนื่องหลายปี ปัจจัยภายนอก
ส่งผลกระทบ (เศรษฐกิจ นโยบายการรับนักศึกษา) 

ระดับ 4 กระทบต่อความยั่งยืนทางการเงิน การจ้างงาน และช่ือเสียงสถาบัน ต้องมี
มาตรการฟื้นฟูเชิงนโยบายและการบริหารใหญ่ หรือ รายได้ลด 15–30%  ลด
การจ้างงานหรือปิดหลักสูตร หรือคะแนนการประเมินคุณภาพหรือการรับรอง
ได้รับผลกระทบ 

ระดับ 5 เกิดขึ้นบ่อยหรือเป็นสถานการณ์ทัง้คณะฯ จ านวนต่ ากว่าตัวเลขเป้าหมายอย่างมาก
และต่อเนื่อง หรือ ความแตกต่างจากเป้าหมาย > 20% แนวโน้มลดลงรุนแรง
ต่อเนื่องหลายปสีูญเสียส่วนแบ่งตลาดผู้สมคัรจ านวนมาก 

ระดับ 5 ผลกระทบรุนแรงต่อการด ารงอยู่ของหลักสูตรหรือคณะฯ อาจต้องปดิหลักสูตร
หรือคณะฯ หรือขอความช่วยเหลอืภายนอกอย่างเร่งด่วน หรือ รายได้หาย > 
30% ยุบคณะฯหรือหลักสูตรหลายหลักสตูร สูญเสียความเชื่อมั่นจากตลาดหรือผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ สูญเสีย/ผลกระทบ ความเสี่ยง 
ก่อนการควบคุม 

เป้าหมายท่ีคาดหวัง มาตรการ/แนวทาง/ 
วิธีการจัดการ 

สัญญาณเตือนภัย 

L I LxI L I LxI 
ด้านปฏิบัติการและ
ชื่อเสียง 
O3 การถูกโจมตีทางไซ
เบอร์ 
 
ตัวชี้วัด: 
Leading KRI: 
โอกาส: จ านวนครั้งท่ี
เกิดเหตุการณ์ที่ส่งผล
กระทบ 
Lagging KRI: 
ผลกระทบ: ระดับความ
รุนแรงของเหตุการณ ์

1. คณะฯเคยเกิดปัญหาถูกโจมตี
จากผู้ไม่หวังด ี

2. คอมพิวเตอร์บางเครื่อง 
Speed ต่ า ไมส่ามารถ 
Update OS ได้ ท าให้ไม่
สามารถ Detect ภัยคุกคาม
ใหม่ๆได ้

3. การเข้าถึงข้อมูลที่ส าคัญโดย
บุคคลที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

4. การติดตั้ง Password ในการ
เข้าถึงข้อมูลที่ง่ายเกินไป อาจ
ส่งผลต่อความปลอดภยัของ
ข้อมูล 

5. จากการส ารวจพบว่า ข้อมูล
ส าคัญของคณะฯ เช่น ข้อมูล
ทางการเงิน ข้อมูลบุคลากร 
ยังไม่มีการจัดเก็บที่เป็นระบบ
ที่มีการป้องกันมิให้ผู้ที่ไม่มี
ส่วนเกี่ยวข้องเข้าถึงข้อมูลได ้

1. การใช้งาน
หยุดชะงัก หรือ
ข้อมูลเสยีหาย 

2. ส่งผลต่อ
ภาพลักษณ์ของ
คณะฯ 

2 3 6 1 2 2 1. จัดซื้อโฮสดิ้งส ารอง เพื่อ
ใช้กรณีที่ถูกโจมตี โดยจะ
ท าการย้ายข้อมลูไปติดตั้ง
บนระบบโฮสดิ้งส ารอง จะ
ท าให้มีการท างานท่ี
ต่อเนื่องจนกว่าเครื่องแม่
ข่ายจะซ่อมเสรจ็ และมี
การประสานงานกับงาน 
IT ของมหาวิทยาลัยอย่าง
สม่ าเสมอ 

2. จัดท าระบบการจดัการ
ข้อมูล โดยก าหนดสิทธิ
การเข้าถึงข้อมูล 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งข้อมูล
ที่ส าคัญ 

 
 

จ านวนครั้งและ
ระยะเวลาของการ
เกิดเหตุการณ์และ
การท างานต้อง
หยุดชะงัก 
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เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง: O3 การถูกโจมตีทางไซเบอร์ 

 
โอกาสที่อาจจะเกิดขึ้น (Likelihood) ผลกระทบ (Impact) 

ระดับ 1 เกิดขึ้นไดย้าก (เกิดขึ้นไม่เกิน 1 ครั้ง ในระเวลา 3 ปี) ระดับ 1 น้อยมาก (มีผลกระทบน้อยจนอาจประเมินไม่ได้) 
ระดับ 2 มีโอกาสเกดิ (เกิดขึ้น 1 ครั้ง ในระยะเวลา 1 ปี) ระดับ 2 น้อย (มีผลกระทบทางการเงินเล็กน้อย ไม่เกิน 10,000 บาท หรือ เกิดการท างานท่ีไมต่่อเนื่องไม่

เกิน 1 ช่ัวโมง) 
ระดับ 3 อาจเกิดขึ้น (เกิดขึ้นมากกว่า 1 ครัง้ ในระยะเวลา 1 ปี) ระดับ 3 ปานกลาง (มีผลกระทบทางการเงินปานกลาง หรือ เสยีชื่อเสียงในวงจ ากัดเฉพาะภายในคณะฯหรือ

มหาวิทยาลยั หรือเกิดการท างานที่ไม่ต่อเนื่องเกิน 24 ช่ัวโมง) 
ระดับ 4 มีโอกาสเกดิขึ้นบ่อย (เกิดขึ้นมากกว่า 1 ครั้ง ในระยะเวลา 1 ปี

และมโีอกาสเกดิขึ้นอีก) 
ระดับ 4 รุนแรง (มีผลกระทบทางการเงินเกิน 100,000 บาท หรือ เสียชื่อเสยีงสู่ภายนอก หรือมีผลกระทบ

ต่อการด าเนินการทางกฎหมาย หรือเกิดการท างานท่ีไม่ต่อเนื่องเกิน 24 ช่ัวโมง) 
ระดับ 5 เกิดขึ้นบ่อย (เกิดขึ้นมากกว่า 5 ครั้ง ในระเวลา 1 ปี และมี

แนวโน้มในการเกดิบ่อยขึ้น) 
ระดับ 5 รุนแรงมาก (ส่งผลกระทบทางการเงินเกิน 1,000,000 บาท หรือ เสียชื่อเสียงท่ีรุนแรง หรือส่งผล

ต่อการแพ้คดีในศาล หรือ เกิดการท างานท่ีไม่ต่อเนื่องเกิน 3 วัน) 
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ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ สูญเสีย/ผลกระทบ ความเสี่ยง 
ก่อนการควบคุม 

เป้าหมายท่ีคาดหวัง มาตรการ/แนวทาง/ 
วิธีการจัดการ 

สัญญาณเตือนภัย 

L I LxI L I LxI 
ด้านชื่อเสียงและธรรมภิ
บาล 
C1 การด าเนินงานที่ไม่
เป็นไปตามระเบียบด้าน
การเงิน การคลัง และ
การจัดซ้ือจัดจ้าง 
ตัวชี้วัด: 
Leading KRI: 
โอกาส: จ านวนงานท่ีไม่
ผ่านการประเมินหัวหน้า
งานด้านกฎระเบียบด้าน
การเงิน การคลัง และการ
จัดซื้อจัดจ้าง 
Lagging KRI: 
ผลกระทบ: จ านวนกรณีที่
ถูกตรวจสอบจาก
หน่วยงานภายนอก เช่น 
สตง. ปปช. ด้านการเงิน
หรือจัดซื้อจดัจ้าง 

1. ที่ผ่านมาคณะฯไดร้ับ
ค าแนะน าจากผู้ตรวจ
ภายในเรื่องการเงินและ
การจัดซื้อจดัจ้าง 

2. มีกฏระเบียบด้าน
การเงิน การคลัง และ
การจัดซื้อจดัจ้างท่ี
จะต้องปฏิบัตติาม และ
มีการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงเป็นระยะๆ 

3. กฎระเบียบข้อบังคับไม่
ชัดเจนหรือไม่มีจาก
ส่วนกลาง  

4. บุคลากรขาดความ
เข้าใจในทางปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ 

5. อาจมีการรบั
ผลตอบแทนจากบริษัท 

1. ส่งผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานตาม
แนวทาง ITA ของ
คณะฯ 

2. เสียภาพลักษณ์ของ
คณะฯ และขาด
ความเชื่อมั่นจากผู้มี
ส่วนไดส้่วนเสียทั้ง
ภายนอกและ
ภายในคณะฯ 

3. ได้รับข้อร้องเรียน 
หรือฟ้องร้อง 

 

5 2 10 2 1 2 1. ทบทวน/ปรับปรุง
ระบบงานด้านการเงิน 
การคลัง และการจดัซื้อ
จัดจ้าง 

2. ให้ความรู้แก่บุคลากรที่
รับผิดชอบงานให้มี
ศักยภาพการด าเนินงาน
ได้อย่างถูกต้อง 

3. จัดให้มีระบบพี่เลีย้งใน
การช่วยเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานใหม่ หรือมา
ท าหน้าที่ใหม่ 

4. ส่งเสริม สนับสนุน 
รณรงค์ให้มีการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ ประกาศท่ี
เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด 

5. Update กฎระเบียบที่
เกี่ยวข้องให้เป็นปัจจุบัน 

- จ านวนข้อทักท้วง
ของผู้ตรวจสอบ 
- จ านวนข้อ

ร้องเรียน 
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เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง: C1 การด าเนินงานที่ไม่เป็นไปตามระเบียบด้านการเงิน การคลัง และการจัดซื้อจัดจ้าง 

 

 

โอกาสที่อาจจะเกิดขึ้น (Likelihood) ผลกระทบ (Impact) 
ระดับ 1 < ร้อยละ 5 หรือ (1ส่วนงาน) ระดับ 1 0 กรณ ี
ระดับ 2 ร้อยละ 5-15 หรือ (2 ส่วนงาน) ระดับ 2 1-2 กรณี 
ระดับ 3 ร้อยละ 16-30 หรือ (3 ส่วนงาน) ระดับ 3 3-4 กรณี 
ระดับ 4 ร้อยละ 31-50 หรือ (4 ส่วนงาน) ระดับ 4 5-6 กรณี 
ระดับ 5 > ร้อยละ 50 หรือ (มากกว่า 5 สว่นงาน) ระดับ 5 มากกว่า 6 กรณ ี
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ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ สูญเสีย/ผลกระทบ ความเสี่ยง 
ก่อนการควบคุม 

เป้าหมายท่ีคาดหวัง มาตรการ/แนวทาง/ 
วิธีการจัดการ 

สัญญาณเตือนภัย 

L I LxI L I LxI 
ด้านความปลอดภัยและ
สุขภาวะ 
SR1 ปัญหาสุขภาพจิต
และความรุนแรง 
 
ตัวชี้วัด: 
Leading KRI: 
โอกาส: จ านวนนักศึกษา
หรือบุคลากรที่เคย
ประสบปัญหา 
Lagging KRI: 
ผลกระทบ: ผลกระทบ
ต่อการท างาน การเรียน 
และความต้องการใน
ได้รับความช่วยเหลือ 

1. มีสถิติของนักศึกษาท่ี
ต้องเข้ารับการรักษาใน
แผนกจิตเวช 

2. มีข้อมูลพบว่าบุคลากรมี
ความเครยีดจากการ
ท างาน 

3. คณะฯยังไมม่ีแนว
ทางการประเมินและ
จัดการความเครียด 
สุขภาพจิต และความ
รุนแรงทั้งทางร่างกาย 
และวาจา 

4. มีเหตุการณค์วามรุนแรง
ที่เกิดขึ้นในคณะอื่น
ภายในมธ.จึงมีความ
เสี่ยงท่ีอาจจะเกิดขึ้น 

1. หากไม่มีการวางแผน
ป้องกันและจัดการที่ดี 
อาจส่งผลต่อความ
สูญเสียชีวิต ส่งผล
กระทบต่อร่างกาย/
จิตใจ 

2. เกิดผลกระทบเชิงลบ
ต่อคณะฯ 

3. บุคลากรเสียก าลังใจ
ในการท างาน  

4 5 20 3 4 12 1. ทบทวนและปรับปรุง
ระบบการดูแลนักศึกษา
ให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน 

2. มีช่องทางการรับฟัง
นักศกึษาและบุคลากร
ด้านสุขภาพจิตและความ
รุนแรง 

3. ส่งเสริมให้นศ.ใช้ TU 
app. เพื่อประเมินหรือ
ประสานงานในกรณีที่มี
ปัญหา 

4. ประเมินปัญหา
ความเครยีดในกลุม่
บุคลากรเป็นระยะๆ 

5. ก าหนดมาตรการในการ
วางแผนป้องกัน และการ
จัดการปญัหาความเครยีด 
และความรุนแรงของ
คณะฯ 

- จ านวนข้อ
ร้องเรียน 

- จ านวนนักศึกษา
ที่พบความ
ผิดปกต ิ

- สถิติการเกิด
อุบัติเหตุหรือ 
Near miss 

- ผลการประเมิน
ต่างๆที่เกี่ยวข้อง 
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เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง: ER1 ปัญหาสุขภาพจิตและความรุนแรง 

 

 

โอกาสที่อาจจะเกิดขึ้น (Likelihood) ผลกระทบ (Impact) 
ระดับ 1 มีโอกาสเกดิขึ้นน้อยมาก ในรอบปหีรือช่วงเวลาที่พิจารณาแทบไม่พบกรณีหรือ

เหตุการณ์ที่เกี่ยวข้อง หรือไม่มรีายงานปัญหา 
 

ระดับ 1 ผลกระทบต่อการท างาน การเรยีน หรือชีวิตประจ าวันแทบไม่มหีรอืเล็กน้อย 
สามารถฟื้นตัวเร็วโดยไม่มีการด าเนินการใดๆพิเศษ หรือเกิดความเครียดชั่วคราว 
นอนไม่หลับบ้าง แต่ท างานหรือเรยีนไดต้ามปกติ ไม่ต้องลาป่วย 

ระดับ 2 เกิดไม่บ่อย แต่เคยมีบางกรณีที่ตรวจพบเป็นครั้งคราว หรือมีข้อร้องเรียนเป็นครั้ง
คราว 

ระดับ 2 เริ่มมผีลต่อการท างานหรือการเรียน แต่ไมไ่ด้เกดิผลกระทบแบบถาวร ต้องการ
การสนับสนุนเล็กน้อยจากเพื่อนรว่มงาน เพื่อนๆหรือหัวหน้างาน เพื่อให้กลับเข้า
สู่ภาวะปกติ  
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โอกาสที่อาจจะเกิดขึ้น (Likelihood) ผลกระทบ (Impact) 
ระดับ 3 มีโอกาสเกดิเป็นระยะ ๆ ค่อนข้างเป็นไปได้ที่จะพบผูม้ีปัญหาในช่วงเวลาการ

ประเมิน หรือ อัตราการรายงานจากบางงาน หรือนักศึกษาในบางหลักสูตรพบ
ปัญหาบ่อยขึ้น 

ระดับ 3 มีผลกระทบชัดเจนต่อการท างานหรือการเรียน อาจต้องพบผูเ้ชี่ยวชาญหรือได้รับ
การปรับภาระงาน ตารางเรียนช่ัวคราว หรือลาป่วยบ้าง ผลการเรียนลดลง 
ต้องการค าปรึกษาจากแพย์หรือนักบ าบัดทางจิตวิทยา 

ระดับ 4 มีโอกาสเกดิสูง พบได้หลายกรณีอย่างสม่ าเสมอ หรือพบข้อมูลว่ามีแนวโน้มเพิ่มขึ้น 
เกิดเหตุการณ์ซ้ าบ่อย 

ระดับ 4 ผลกระทบรุนแรงต่อการท างานและชีวิตประจ าวัน ต้องการการรักษาอย่าง
ต่อเนื่อง อาจมีความเสี่ยงต่อความปลอดภัยของตนเองหรือผู้อื่น หรอืต้องลาหยุด
ยาว ส่งผลต่อการเรี่ยนและการท างาน อาจมีอาการซึมเศร้า วิตกกังวล 

ระดับ 5 มีการเกดิขึ้นแทบเป็นเรื่องปกติ หรือมีเหตุการณ์เกิดขึ้นอยูเ่ป็นประจ า 
 

ระดับ 5 ผลกระทบอันตรายต่อชีวิต การท างานถูกยกเลิกหรือหยุดชะงักอย่างถาวร 
ต้องการการรักษาอย่างจริงจัว หรอืมีพฤติกรรมท าร้ายตนเอง ต้องลาหยุดงาน
หรือลาเรียนเป็นเวลานาน หรือต้องรักษาตัวในโรงพยาบาลจิตเวชหรอืแผนจิตเวช 
ต้องได้รับการดูแลอย่างใกล้ชิด 
 

 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ สูญเสีย/ผลกระทบ ความเสี่ยง 
ก่อนการควบคุม 

เป้าหมายท่ีคาดหวัง มาตรการ/แนวทาง/ 
วิธีการจัดการ 

สัญญาณเตือนภัย 

L I LxI L I LxI 
ด้านความปลอดภัยและ
สุขภาวะ 
SR2 อุบัติเหตุจาก
การจราจรและ
ห้องปฏิบัติการ 
 
ตัวชี้วัด: 
Leading KRI: 
โอกาส: ประสบการณ์
การเกิดอุบัตเิหตุทีผ่่าน
มา 

1. จากข้อมูลที่ผ่านมา พบว่า 
เกิดอุบัติเหตุใน
ห้องปฏิบัติการและการขับขี่
มอเตอรไ์ซค์ของนักศึกษา 

2. คณะฯยังไมม่ีการเก็บข้อมูล 
Near miss ซึ่งเป็น
เหตุการณ์ที่มโีอกาสเกดิเป็น
อุบัติเหตไุด ้

3. นักศึกษาและบุคลากรยัง
ขาดความตระหนักในการ

1. อาจส่งผลถึงการ
เสียชีวิต บาดเจ็บ 
พิการได ้

2. เสียภาพลักษณ์
และความ
น่าเชือ่ถือ 
เนื่องจากคณะฯมี
การเรยีนการสอน
ด้านความ
ปลอดภัย และ
เป็นผู้น าดา้นอาชี

3 4 12 2 1 2 1. ส่งเสริมความตระหนัก 
และมมีาตรการก ากับใน
เรื่องของความปลอดภัย
ในห้องปฏิบัติการ 

2. ส่งเสริมความตระหนัก 
และมมีาตรการก ากับใน
เรื่องของความปลอดภัย
ในการขับขีแ่ละสวมหมวก
กันน๊อค 

3. คปอ.คณะฯทบทวนแนว
ปฏิบัติและวางมาตรการ

- รายงานการไม่
ปฏิบัติตามกฎ
ความปลอดภัย 

- รายงานพบว่าไม่
สวมหมวก
กันน๊อคขณะขับขี่
มอเตอรไ์ซค ์

- รายงานการเกดิ
อุบัติเหต/ุ Near 
miss 



 
 

 

แผนบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน คณะสาธารณสุขศาสตร์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569| 35  
 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ สูญเสีย/ผลกระทบ ความเสี่ยง 
ก่อนการควบคุม 

เป้าหมายท่ีคาดหวัง มาตรการ/แนวทาง/ 
วิธีการจัดการ 

สัญญาณเตือนภัย 

L I LxI L I LxI 
Lagging KRI: 
ผลกระทบ: ความรุนแรง
ของผลกระทบที่อาจจะ
เกิดขึ้น 

ป้องกัน หรือการปฏิบัตติัว
เพื่อความปลอดภัย 

4. ข้อมูลจากการ AI ในการ
ตรวจจับการสวมหมวก
กันน๊อคของผู้ขับข่ี
มอเตอรไ์ซค์ พบว่า ส่วน
ใหญ่ไมม่ีการสวมใส่หมวก
กันน๊อค 

วอนามัยและ
ความปลอดภัยขอ
งมธ. 

ในการควบคุมก ากับใน
เรื่องของความปลอดภัย 

4. มหาวิทยาลยัมีการแต่งตั้ง
อนุกรรมการเพิ่มอีก 3 ชุด 
ภายใต้การก ากับของค
ปอ. ได้แก ่
- คณะกก.ความปลอดภัย
ทางถนน 
- คณะกก.ความปลอดภัย
ในการใช้อาคารและระบบ
ดังเพลิง 
- คณะกก.ความปลอดภัย
ห้องปฏิบัติการ ชีวภาพ 
เคมี และรังส ี

 

 

 

 

 

  



 
 

 

แผนบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน คณะสาธารณสุขศาสตร์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569| 36  
 

เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง: ER2 อุบัติเหตุจากการจราจรและห้องปฏิบัติการ 

 

 

โอกาสที่อาจจะเกิดขึ้น (Likelihood) ผลกระทบ (Impact) 
ระดับ 1 5 ปีต่อครั้ง ระดับ 1 มีการบาดเจ็บเล็กน้อย ไม่จ าเป็นตอ้งมีการปฐมพยาบาล 
ระดับ 2 2-4 ปีต่อครั้ง ระดับ 2 มีการบาดเจ็บเล็กน้อย ในระดับตอ้งปฐมพยาบาล 
ระดับ 3 ปีละ 1 ครั้ง  ระดับ 3 มีการบาดเจ็บที่ต้องได้รับการรักษาทางการแพทย์ 
ระดับ 4 2-6 เดือนต่อครั้ง ระดับ 4 มีการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยสาหสั ต้องพักรักษาตัวในโรงพยาบาล 
ระดับ 5 1 เดือนต่อครั้ง ระดับ 5 ทุพพลภาพหรือเสียชีวิต 
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ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ สูญเสีย/ผลกระทบ ความเสี่ยง 
ก่อนการควบคุม 

เป้าหมายท่ีคาดหวัง มาตรการ/แนวทาง/ 
วิธีการจัดการ 

สัญญาณเตือนภัย 

L I LxI L I LxI 
ด้านความปลอดภัยและ
สุขภาวะ 
SR3 การถูกหลอกลวง
ทางออนไลน ์
 
ตัวชี้วัด: 
Leading KRI: 
โอกาส: ร้อยละบุคลากร
และนักศึกษาท่ีมี
ประสบการณ์เกี่ยวกับ
การถูกหลอกลวงทาง
ออนไลน ์
Lagging KRI: 
ร้อยละบคุลากรและ
นักศึกษาท่ีสูญเสียข้อมลู
ส าคัญหรือเงินจากการ
ถูกหลอกลวงทาง
ออนไลน ์

1. นักศึกษา/บุคลากรทุก
คนใช้และเข้าถึงระบบ
ออนไลน ์

2. จากสถิติการถูก
หลอกลวงทางออนไลน์
ในกลุ่มบุคลากรและ
นักศึกษาของมธ. มี
จ านวนมาก รวมมลูค่า
เงินสูงมาก โดยข้อมูลนี้
เป็นข้อมูลจากสภอ.
คลองหลวงเท่านั้น 

 

1. สูญเสียเงินและ
ทรัพย์สิน 

2. เกิดผลกระทบทาง
กายและจติใจ 

4 2 8 2 1 2 สร้างความตระหนักให้กับ
นักศึกษาและบุคลากร 
 

- จ านวนนักศึกษา
และบุคลากรที่
ได้รับข้อมลูที่มี
แนวโน้มว่าจะถูก
หลอกลวง 
- จ านวนนักศึกษา

และบุคลากรที่
ถูกหลอกลวงให้
เสียเงิน 

 

  



 
 

 

แผนบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน คณะสาธารณสุขศาสตร์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569| 38  
 

เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง: ER3 การถูกหลอกลวงทางออนไลน์ 

 
โอกาสที่อาจจะเกิดขึ้น (Likelihood) ผลกระทบ (Impact) 

ระดับ 1 เกิดได้ยาก หรือ นักศึกษาหรือบุคลากรประสบเหตุการณ์ด้วยตนเองไม่เกิน 1 ครั้ง 
ในระยะมากกว่า 5 ปี 

ระดับ 1 น้อยมาก หรือ สญูเสยีเงินไม่เกิน 1,000 บาท 

ระดับ 2 มีโอกาสเกดิน้อย หรือ นักศึกษาหรือบุคลากรประสบเหตุการณ์ด้วยตนเองอย่าง
น้อย 1 ครั้งในรอบ 5 ปี) 

ระดับ 2 น้อย หรือ สูญเสียเงิน 1,000-10,000 บาท หรือส่งผลให้เสียชื่อเสียงเล็กน้อย 

ระดับ 3 มีโอกาสเกดิ หรือ นักศึกษาหรือบคุลากรประสบเหตุการณ์ด้วยตนเอง 1-5 ครั้งใน
รอบ 1 ปี 

ระดับ 3 ปานกลาง หรือ สญูเสยีเงิน 10,000-50,000 บาท หรือส่งผลให้เสียชือ่เสียงใน
สังคมออนไลน ์

ระดับ 4 มีโอกาสเกดิบ่อย หรือ นักศึกษาหรือบุคลากรประสบเหตุการณ์ด้วยตนเองอย่าง
น้อย 1 ครั้งในรอบ 1 เดือน 

ระดับ 4 รุนแรง หรือ สญูเสยีเงิน 50,000-100,000 บาท หรือส่งผลให้เสียชือ่เสียงใน
สังคมออนไลนแ์ละสื่อมวลชน หรอืส่งผลกระทบต่อช่ือเสยีงองค์กร 

ระดับ 5 มีโอกาสเกดิบ่อยมาก หรือ นักศึกษาหรือบุคลากรประสบเหตุการณด์้วยตนเอง
มากกว่า 1 ครั้งในรอบ 1 เดือน 

ระดับ 5 รุนแรงมาก หรือ สูญเสียเงินมากกว่า 100,000 บาท หรือส่งผลให้เสยีชื่อเสียงใน
สังคมออนไลนแ์ละสื่อมวลชน หรอืส่งผลกระทบต่อช่ือเสยีงองค์กร 
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ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ สูญเสีย/ผลกระทบ ความเสี่ยง 
ก่อนการควบคุม 

เป้าหมายท่ีคาดหวัง มาตรการ/แนวทาง/ 
วิธีการจัดการ 

สัญญาณเตือนภัย 

L I LxI L I LxI 
ด้านสิ่งแวดล้อม 
ER 1 การด าเนินงาน
ของห้องปฏิบัติการที่
ส่งผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมและชุมชน
ภายนอก 
 
ตัวชี้วัด: 
Leading KRI: 
โอกาส: ประสบการณ์ใน
การเกิดผลกระทบ 
Lagging KRI: 
ผลกระทบ: ผลกระทบที่
มีต่อสิ่งแวดล้อม และ
ระยะเวลาการจัดการ
ปัญหา 

1. หากไม่มมีาตรการ
ควบคุมที่มี
ประสิทธิภาพ อาจส่งผล
ให้ของเสียจาก
ห้องปฏิบัติการออกสู่
ภายนอกได ้

2. การจัดการของเสียจาก
ห้องปฏิบัติการ หาก
ไม่ได้รับการจัดการที่
เหมาะสม อาจส่งผล
กระทบต่อสิ่งแวดล้อม
และชุมชนภายนอกได ้

- เกิดความเสียหายต่อ
สิ่งแวดล้อม บุคคลได้รับ
อันตราย หรือส่งผล
ก่อให้เกิดเหตรุ าคาญ 

2 1 2 1 1 1 1. ส่งเสริมสร้างความ
ตระหนักให้นักศึกษาและ
บุคลากรที่ใช้
ห้องปฏิบัติการ มีการ
ด าเนินงานตามแนวปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด 

2. ก ากับติดตามโดย
คณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง 

 

- ข้อร้องเรียนจาก
พื้นที่ข้างเคียง 
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เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยง: ER 1 การด าเนินงานของห้องปฏิบัติการที่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชนภายนอก 

 
โอกาสที่อาจจะเกิดขึ้น (Likelihood) ผลกระทบ (Impact) 

ระดับ 1 5 ปีต่อครั้ง ระดับ 1 มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมเล็กน้อย สามารถแก้ไขหรือควบคุมได้ 
ระดับ 2 2-4 ปีต่อครั้ง ระดับ 2 มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมน้อย ตอ้งใช้เวลาในการแก้ไขไมเ่กิน 1 สปัดาห ์
ระดับ 3 ปีละ 1 ครั้ง  ระดับ 3 มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมปานกลาง ต้องใช้เวลาในการแก้ไขระหว่าง 1 สัปดาห์ ถึง 1 เดือน 
ระดับ 4 2-6 เดือนต่อครั้ง ระดับ 4 มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมรุนแรง ต้องใช้เวลาแก้ไขระหว่าง 1-6 เดือน 
ระดับ 5 1 เดือนต่อครั้ง ระดับ 5 มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมรุนแรงมาก ต้องใช้เวลาแก้ไขมากกว่า 6 เดือน 
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แผนการควบคุมระดับงาน/หลักสูตร 
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2) การถ่ายทอดแผน 
 คณะฯ มีการด าเนินการถ่ายทอดแผนบริหารความเสี่ยงระดับคณะฯ ไปสู่งานและหลักสูตรต่างๆ เพ่ือให้
มั่นใจได้ว่ากระบวนการบริหารความเสี่ยงได้รับการปฏิบัติอย่างทั่วถึงทั้งองค์กร และการบริหารจัดการความ
เสี่ยงของคณะฯเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมถึงเป็นกรอบให้งานและหลักสูตรต่างๆ น าไปจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงระดับแผนงาน/โครงการให้สอดคล้องกับแผนบริหารความเสี่ยงของคณะฯ ในรูปแบบการบูร
ณาการและเป็นไปในทิศทางเดียวกันทั่งท้ังองค์กร ดังตารางที่ 

ตารางที่  4 การถ่ายทอดความเสี่ยงไปยังผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ล าดับ

ที ่
ความเสี่ยง ประเภท 

ความเสี่ยง 
ตัวชี้วัด งาน/หลักสูตร 

ที่เกี่ยวข้อง 
1 

(S1) 
ระดับความส าเร็จการ
ด าเนินงานตาม
เป้าหมาย/ตัวช้ีวัดของ
แผนกลยุทธ์ 

ด้านยุทธศาสตร ์ Leading KRI: 
โอกาส: ความถี่ของผลการ
ด าเนินงานท่ีผ่านมาที่ไมเ่ป็น
ตามแผนการด าเนินงาน 
Lagging KRI: 
ผลกระทบ: ร้อยละของการ
ด าเนินงานท่ีเป็นไปตาม
เป้าหมายของแผนกลยุทธ์ 

ผู้รับผิดชอบหลัก:  
- งานทุกงาน  
- ทุกหลักสูตร 
 
ผู้รับผิดชอบในภาพรวม:  
- รองยุทธศาสตร์ฯ 
 

2 
(F1) 

เงินสะสมน้อย ส่งผลต่อ
ความมั่นคงทางการเงิน
ในระยะยาว 
 

ด้านการเงิน Leading KRI: 
โอกาส: ความถี่ของเงินสะสมที่
ผ่านมาทีไ่ม่เป็นเป้าหมายราย
ปีท่ีก าหนดไว ้
Lagging KRI: 
ผลกระทบ: ผลลัพธ์ของเงิน
สะสมรายปีเทียบกับเป้าหมาย
ที่ก าหนดไว ้

ผู้รับผิดชอบหลัก:  
- งานทุกงาน  
- ทุกหลักสูตร 
ผู้รับผิดชอบในภาพรวม: 
- รองยุทธศาสตร์และบริการ
วิชาการ 
- รองบริหารและวิเทศสมัพันธ์ 

3 
(F2) 

รายได้สุทธิจากงาน
บริการวิชาการลดลง 
 

ด้านการเงิน Leading KRI: 
โอกาส: ความถี่ของรายไดสุ้ทธิ
จากงานบริการวิชาการทีผ่่าน
มาที่ไม่เป็นเป้าหมายรายปีที่
ก าหนดไว ้
Lagging KRI: 
ผลกระทบ: ผลลัพธ์รายได้สุทธิ
จากงานบริการวิชาการรายปี
เทียบกับเป้าหมายที่ก าหนดไว ้

ผู้รับผิดชอบหลัก: 
- งานบริการวิชาการ 
- คณะกก.บริการวิชาการ 
 
ผู้รับผิดชอบในภาพรวม: 
- รองยุทธศาสตร์และบริการ
วิชาการ 

4 
(O1) 

การจบของนักศึกษา
ระดับบณัฑติศึกษาไม่
เป็นไปตามเวลา 

ด้านปฏิบัติการ
และช่ือเสยีง 

Leading KRI: 
โอกาส: หลักสูตรที่ได้รับ
ผลกระทบและลักษณะของ
ผลกระทบ 
Lagging KRI: 
ผลกระทบ: ผลกระทบทีเ่กิด
ขึ้นกับหลักสตูรและคณะฯ 

ผู้รับผิดชอบหลัก: 
- งานบัณฑิต 
- งานบริหารและวิชาการศูนย์
ล าปาง  
- หลักสูตรระดับบณัฑิตศึกษา 
ผู้รับผิดชอบในภาพรวม: 
รองบัณฑิตศึกษาและวิจยั 
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ล าดับ
ที ่

ความเสี่ยง ประเภท 
ความเสี่ยง 

ตัวชี้วัด งาน/หลักสูตร 
ที่เกี่ยวข้อง 

5 
(O2) 

จ านวนหลักสตูรที่
นักศึกษารับเข้าไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย 

ด้านปฏิบัติการ
และช่ือเสยีง 

Leading KRI: 
โอกาส: จ านวนหลักสตูรที่
นักศึกษารับเข้าไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 
Lagging KRI: 
ผลกระทบ: ผลกระทบต่อ
งบประมาณและการบริหาร
จัดการหลักสตูร 

ผู้รับผิดชอบหลัก: 
- งานบัณฑิต  
- หลักสูตรระดับบณัฑิตศึกษา 
 
ผู้รับผิดชอบในภาพรวม: 
- รองบัณฑิตศึกษาและวิจัย 

6 
(O3) 

การถูกโจมตีทางไซเบอร ์ ด้านปฏิบัติการ
และช่ือเสยีง 

Leading KRI: 
โอกาส: จ านวนครั้งท่ีเกิด
เหตุการณ์ที่ส่งผลกระทบ 
Lagging KRI: 
ผลกระทบ: ระดับความรุนแรง
ของเหตุการณ ์

ผู้รับผิดชอบหลัก: 
- งานสื่อสารองค์กร 
- คณะกก.สื่อสารองค์กรและ 
Smart Faculty 
ผู้รับผิดชอบในภาพรวม: 
- รองวิชาการและสื่อสาร
องค์กร 

7 
(C1) 

การด าเนินงานท่ีไม่
เป็นไปตามระเบียบด้าน
การเงิน การคลัง และ
การจัดซื้อจดัจ้าง 

ด้านชื่อเสียงและ
ธรรมภิบาล 

Leading KRI: 
โอกาส: จ านวนงานท่ีไมผ่่าน
การประเมินหัวหน้างานด้าน
กฎระเบียบด้านการเงิน การ
คลัง และการจัดซื้อจดัจ้าง 
Lagging KRI: 
ผลกระทบ: จ านวนกรณีที่ถูก
ตรวจสอบจากหน่วยงาน
ภายนอก เช่น สตง. ปปช. 
ด้านการเงินหรือจัดซื้อจดัจ้าง 

ผู้รับผิดชอบหลัก: 
- งานพัสดุ 
- งานการเงินและการคลัง 
 
ผู้รับผิดชอบในภาพรวม: 
- รองบริหารและวิเทศสมัพันธ์ 
- รองยุทธศาสตร์และบริการ
วิชาการ 
- คณะกรรมการ ITA 

8 
(SR1) 

ปัญหาสุขภาพจิตและ
ความรุนแรง 

ด้านความ
ปลอดภัยและสุข

ภาวะ 

Leading KRI: 
โอกาส: จ านวนนักศึกษาหรือ
บุคลากรที่เคยประสบปญัหา 
Lagging KRI: 
ผลกระทบ: ผลกระทบต่อการ
ท างาน การเรียน และความ
ต้องการในไดร้ับความ
ช่วยเหลือ 

ผู้รับผิดชอบหลัก: 
- งานการนักศึกษา 
- คณะกก.ความปลอดภัยฯ 
 
ผู้รับผิดชอบในภาพรวม: 
- งานการนักศึกษา 
 

9 
(SR2) 

อุบัติเหตุจากการจราจร
และห้องปฏิบตัิการ 

ด้านความ
ปลอดภัยและสุข

ภาวะ 

Leading KRI: 
โอกาส: ประสบการณ์การเกดิ
อุบัติเหตุทีผ่่านมา 
Lagging KRI: 
ผลกระทบ: ความรุนแรงของ
ผลกระทบท่ีอาจจะเกิดขึ้น 

ผู้รับผิดชอบหลัก: 
- งานการนักศึกษา 
- งานการศึกษา 
- งานบัณฑิต 
- คณะกก.ความปลอดภัยฯ 
ผู้รับผิดชอบในภาพรวม: 
- งานการนักศึกษา 
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ล าดับ
ที ่

ความเสี่ยง ประเภท 
ความเสี่ยง 

ตัวชี้วัด งาน/หลักสูตร 
ที่เกี่ยวข้อง 

- ผู้ช่วยกิจการนศ.          
(รังสิต และล าปาง) 

10 
(SR3) 

การถูกหลอกลวงทาง
ออนไลน ์

ด้านความ
ปลอดภัยและสุข

ภาวะ 

Leading KRI: 
โอกาส: ร้อยละบุคลากรและ
นักศึกษาท่ีมีประสบการณ์
เกี่ยวกับการถูกหลอกลวงทาง
ออนไลน ์
Lagging KRI: 
ร้อยละบคุลากรและนักศึกษา
ที่สูญเสียข้อมลูส าคญัหรือเงิน
จากการถูกหลอกลวงทาง
ออนไลน ์

ผู้รับผิดชอบหลัก: 
- งานการนักศึกษา 
- งานบุคลากร 
- งานสื่อสารองค์กร 
 
ผู้รับผิดชอบในภาพรวม: 
- งานการนักศึกษา 
- ผู้ช่วยกิจการนศ.          
(รังสิต และล าปาง) 

11 
(ER1) 

การด าเนินงานของ
ห้องปฏิบัติการทีส่่งผล
กระทบต่อสิ่งแวดล้อม
และชุมชนภายนอก 

ด้านสิ่งแวดล้อม Leading KRI: 
โอกาส: ประสบการณ์ในการ
เกิดผลกระทบ 
Lagging KRI: 
ผลกระทบ: ผลกระทบทีม่ีต่อ
สิ่งแวดล้อม และระยะเวลา
การจัดการปัญหา 

ผู้รับผิดชอบหลัก: 
- งานการศึกษา 
- งานบัณฑิตศึกษา 
- คณะกก.ห้องปฏิบัติการ 
ผู้รับผิดชอบในภาพรวม: 
- รองยุทธศาสตร์และบริการ
วิชาการ 

3) แผนการควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 (ระดับงาน/หลักสูตร) 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 คณะฯได้น าประเด็นความเสี่ยงของคณะฯ มาทบทวนและวิเคราะห์แนวทาง
ในการลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่คาดหวังหรือในระดับที่ยอมรับได้ ได้มีการทบทวนระบบงาน  และ
มอบหมายผู้รับผิดชอบ ดังนี้ 

1. ระดับความส าเร็จการด าเนินงานตามเป้าหมาย/ตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ์ 

ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ มาตรการ/แนวทาง/วิธีการ
ควบคุมก ากับ 

ตัววัด/ 
การติดตามก ากับ 

ผู้รับผิดชอบ 

1.1 แผนยุทธศาสตร์คณะฯ
จ าเป็นต้องมีการถา่ยทอด
แผนไปสู่การปฏิบัติให้ท่ัวถึง
และท าความเข้าใจให้เป็นไป
ในทิศทางเดียวกนั 

1.1.1 วิเคราะห์/ทบทวน
เป้าประสงค์กลยุทธ์ในการ
ขับเคลื่อนให้บรรลุวสิัยทัศน์ 
เป้าหมายอยา่งจริงจังและต่อเนื่อง 

- การรับรู้ของบุคลากรต่อ
การจัดท าแผนปฎิบตัิการ
ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
คณะฯ 
- ผลการจดัท าแผนปฏิบัติ
การประจ าป ี

- รองยุทธศาสตร์และบ
ริกาวิรชาการ 

1.1.2 สื่อสารแผนกลยุทธ์และ
แผนปฏิบัติการให้บุคลากรทุกกลุ่ม
ได้รับทราบและเข้าใจทิศทางการ
ด าเนินงานได้ตรงกัน 

1.2 การพัฒนาบุคลากรใน
การขับเคลื่อนองค์กรใหม้ี
ทักษะ ความช านาญ จะต้อง

1.2.1 ทบทวนแผนพัฒนาบุคลากร
ให้สอดคล้องกับทิศทางการ
ขับเคลื่อนองค์กร 

- แผนพัฒนาบุคลากร 
และความส าเร็จของแผน 

- รองบริหารและวิเทศ
สัมพันธ์ 
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ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ มาตรการ/แนวทาง/วิธีการ
ควบคุมก ากับ 

ตัววัด/ 
การติดตามก ากับ 

ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการทุกระดับและ
ด าเนินการอยา่งต่อเนื่อง 

1.2.2 พัฒนาฐานข้อมูลการพัฒนา
บุคลากร และวิเคราะห์ Gap เพื่อ
การปรับปรุงการด าเนินงาน 

- แผน IDP และ
ความส าเร็จของแผน 
- ผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากร 
- ฐานข้อมูลด้านบุคลากร 

1.3 ติดตามการรายงานผล
อาจล่าช้า ไม่ครบถ้วน 
การจัดเก็บข้อมูลอาจยังไม่
เป็นระบบและต่อเนื่อง 

1.3.1 พัฒนาระบบการจัดเก็บ
ข้อมูล และจัดท าระบบน าเสนอ
แบบ Dashboard 

- ความก้าวหน้าในการ
จัดท า Dashboard 
- ความพึงพอใจต่อ 
Dashboard 

- รองวิชาการและ
สื่อสารองค์กร 

1.3.2 มีการมอบหมายตัววัด การ
จัดเก็บข้อมลู และการรายงานผล
การด าเนินงานแก่บุคลากรได้
ครอบคลมุ 

- PA ของบุคลากร 
- ผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร
สายสนบัสนุน 

- รองบริหารและวิเทศ
สัมพ ั

2. เงินสะสมน้อย ส่งผลต่อความม่ันคงทางการเงินในระยะยาว 

ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ มาตรการ/แนวทาง/วิธีการ
ควบคุมก ากับ 

ตัววัด/ 
การติดตามก ากับ 

ผู้รับผิดชอบ 

2.1 จ านวนนักศึกษารับเข้า
ไม่เป็นไปตามแผน 

2.1.1 ปรับกระบวนการค้นหา
ความต้องการของผู้เกี่ยวข้องกับ
หลักสตูร 

- จ านวนนักศึกษารับเข้า
รายหลักสูตร 
- การเข้าถึงข้อมูล
หลักสตูร 

- รองวิชาการ 
- รองบัณฑิต 

2.1.2 ปรับรูปแบบการเข้าถึงลูกคา้ 

2.2 รายได้จากงานบริการ
วิชาการ วิจัย เงิน
ผลประโยชน์ เงินบริจาค 
และอื่นๆไมไ่ด้ตามเป้าหมาย 

2.2.1 วิเคราะห์ด้านการตลาดใน
การน าผลงานวิจัยไปต่อยอด 

- จ านวนความร่วมมือ 
- จ านวนนวัตกรรม/เชิง
พาณิชย ์

- รองบริหารและวิเทศ
สัมพันธ์ 
- รองยุทธศาสตร์และ
บริการวิชาการ 
- รองบัณฑิตศึกษาและ
วิจัย 

2.2.2 ทบทวนวิธีการสร้างความ
ร่วมมือกับภาครัฐ เอกชน ภาคอุต
สาหรรม เพื่อวิจัยและบริการ
วิชาการร่วมกัน 

2.3 ขาดการวางแผนด้าน
การเงินในระยะยาว 

2.3.1 ท าการวิเคราะห์แนวโน้ม
รายรับ-รายจ่ายเงิน เพื่อน ามา
วางแผนด้านการเงินของคณะฯ 

- รายงานผลการวิเคราะห์
และแผนการเงินของ
คณะฯ 

- รองยุทธศาสตร์และ
บริการวิชาการ 
- รองบริหารฯ 

2.4 การใช้จ่ายงบประมาณ
ของงาน/หลักสูตร ยังไมม่ี
ประสิทธิภาพ 

2.4.1 สื่อสารความเข้าใจกับ
บุคลากรในเรื่องการใช้จ่าย
งบประมาณให้มีประสิทธิภาพ 

- ต้นทุนการด าเนินงาน
รายหลักสูตร 
- รายงานความก้าวหน้า
การด าเนินงานและ
ประสิทธิผลของการใช้
งบประมาณ 

- รองยุทธศาสตร์และ
บริการวิชาการ 
- รองบริหารฯ 

2.4.2 ปรับปรุงระบบการติดตาม
ก ากับในการใช้จ่ายเงิน เพื่อให้เกิด
ประโยชนส์ูงสุด 

 



 
 

 

แผนบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน คณะสาธารณสุขศาสตร์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569| 46  
 

3. รายได้สุทธิจากงานบริการวิชาการลดลง 

ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ มาตรการ/แนวทาง/วิธีการ
ควบคุมก ากับ 

ตัววัด/ 
การติดตามก ากับ 

ผู้รับผิดชอบ 

3.1 ขาดการวิเคราะห์ด้าน
การตลาดที่เป็นระบบ 

1) ทบทวนกระบวนการท างาน
ของ Business Unit 

2) จัดท า Business Plan 
3) พัฒนาระบบการตลาด 
 
 

- จ านวนลูกค้าใหม ่
- จ านวนบริการ/
ผลิตภณัฑ์/หลักสตูรใหม ่
 

- รองยุทธศาสตร์และ
บริการวิชาการ 
- คณะกรรมการบริการ
วิชาการ 

3.2 รายได้จากงานบริการ
วิชาการไมไ่ด้ตามเป้าหมาย 
3.3 มีคู่แข่งจ านวนมาก 

 

4. การจบของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาไม่เป็นไปตามเวลา 

ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ มาตรการ/แนวทาง/วิธีการ
ควบคุมก ากับ 

ตัววัด/ 
การติดตามก ากับ 

ผู้รับผิดชอบ 

4.1 ระบบการก ากับตดิตาม
นักศึกษาให้มีความก้าวหน้า
ตามแผนการศึกษาไม่
ต่อเนื่อง 

1) ปรับระบบการตดิตาม
ความก้าวหน้าการศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

 

- อัตราการส าเรจ็
การศึกษาตามก าหนด 
- ความพึงพอใจของ
นักศึกษาต่อการให้
ค าแนะน า (คลีนิควิจยั) 

- รองบัณฑิตและวิจัย 
- คณะกรรมการ
บัณฑิตศึกษา 

4.2 นักศึกษามีงานประจ า 
ท าให้เกิดความล่าช้าในช่วง
ท าวิทยานิพนธ ์
4.3 การท าวิทยานิพนธ์ล่าช้า
เ นื่ อ ง จ ากปัญหา ในกา ร
วิเคราะห์ข้อมูล และตีพิมพ์
เผยแพร่ผลงาน 

2) ให้ค าปรึกษา (คลีนิควิจยั) ใน
กรณีที่นักศึกษาต้องการความ
ช่วยเหลือด้านการวิเคราะห์
ข้อมูลหรือการเขียน 
Manuscript 

 
 

5. จ านวนนักศึกษาไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ มาตรการ/แนวทาง/วิธีการ
ควบคุมก ากับ 

ตัววัด/ 
การติดตามก ากับ 

ผู้รับผิดชอบ 

5.1 รูปแบบการเรยีนรู้ใน
ปัจจุบันเปลีย่นแปลงไป 

ปรับ/เพิม่หลักสูตรการเรียนการ
สอนแบบออนไลน/์ Credit bank 

- แผนปรับปรุงราย
หลักสตูร 
- จ านวนนักศึกษาในแต่ละ
หลักสตูร 
- ผลการประเมินความพึง
พอใจ/ไม่พึงพอใจของ
นักศึกษาด้านต่างๆ 

- รองวิชาการและ
สื่อสารองค์กร 
- รองบัณฑิตและวิจัย 5.2 การแข่งขันสูงขึ้น ปรับปรุงหลักสูตรและรูปแบบการ

เรียนการสอนที่แตกตา่งกับ
หลักสตูรของมหาวิทยาลัยอื่น หรอื
ตรงกับความต้องการของผู้ใช้
บัณฑิตหรือตลาดแรงงาน 
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ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ มาตรการ/แนวทาง/วิธีการ
ควบคุมก ากับ 

ตัววัด/ 
การติดตามก ากับ 

ผู้รับผิดชอบ 

5.3 หลักสูตรไมต่รงกับ
ความต้องการ 

จัดระบบการรับฟังความคิดเห็น
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อจดัท า
หลักสตูรให้ตรงกับความต้องการ
ของกลุ่มเป้าหมาย 

สร้างความร่วมมือกับหน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชนท่ีเกี่ยวข้อง 

5.4 บางหลักสูตรไมส่ามารถ
รับนักศึกษาได้ตามเป้าหมาย
ที่ก าหนด 

จัดงาน Open House/ Road 
Show เพื่อเผยแพร่ประชาสมัพันธ์
หลักสตูรให้แก่นักเรียน นักศึกษาที่
มีความสนใจ 

พิจารณาปดิหลักสุตรที่มีแนวโนม้
นักศึกษาไม่เป็นไปตามเป้าเกิน 3 
ปี 

 

6. การถูกโจมตีทางไซเบอร์ 

ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ มาตรการ/แนวทาง/วิธีการ
ควบคุมก ากับ 

ตัววัด ผู้รับผิดชอบ 

1. คณะฯเคยเกิดปัญหาถูก
โจมตีจากผูไ้ม่หวังด ี

2. คอมพิวเตอร์บางเครื่อง 
Speed ต่ า ไมส่ามารถ 
Update OS ได้ ท าให้
ไม่สามารถ Detect ภัย
คุกคามใหม่ๆได ้

3. การเข้าถึงข้อมูลที่
ส าคัญโดยบุคคลทีไ่ม่มี
ส่วนเกี่ยวข้อง 

4. การติดตั้ง Password 
ในการเข้าถึงข้อมูลที่
ง่ายเกินไป อาจส่งผลต่อ
ความปลอดภัยของ
ข้อมูล 

5. จากการส ารวจพบว่า 
ข้อมูลส าคญัของคณะฯ 
เช่น ข้อมูลทางการเงิน 
ข้อมูลบุคลากร ยังไม่มี
การจัดเก็บทีเ่ป็นระบบ

1. จัดซื้อโฮสดิ้งส ารอง เพื่อใช้
กรณีที่ถูกโจมตี โดยจะท าการ
ย้ายข้อมูลไปตดิตั้งบนระบบ
โฮสดิ้งส ารอง จะท าให้มีการ
ท างานท่ีต่อเนื่องจนกว่า
เครื่องแม่ข่ายจะซ่อมเสร็จ 
และมีการประสานงานกับงาน 
IT ของมหาวิทยาลัยอย่าง
สม่ าเสมอ 

2. จัดท าระบบการจดัการข้อมลู 
โดยก าหนดสิทธิการเข้าถึง
ข้อมูล โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ข้อมูลที่ส าคญั 

 

-  จ านวนอุบั ติ ก า รณ์ที่
เกิดขึ้น 
- จ านวนข้อร้องเรียนต่างๆ 

-  ร อ ง วิ ช า ก า ร แ ล ะ
สื่อสารองค์กร 
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ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ มาตรการ/แนวทาง/วิธีการ
ควบคุมก ากับ 

ตัววัด ผู้รับผิดชอบ 

ที่มีการป้องกันมิให้ผู้ที่
ไม่มสี่วนเกี่ยวข้องเข้าถึง
ข้อมูลได ้

 

7. การด าเนินงานที่ไม่เป็นไปตามระเบียบด้านการเงิน การคลัง และการจัดซื้อจัดจ้าง 

ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ มาตรการ/แนวทาง/วิธีการ
ควบคุมก ากับ 

ตัววัด ผู้รับผิดชอบ 

1. ที่ผ่านมาคณะฯไดร้ับ
ค าแนะน าจากผู้ตรวจ
ภายในเรื่องการเงิน
และการจัดซื้อจดัจ้าง 

2. มีกฏระเบียบด้าน
การเงิน การคลัง และ
การจัดซื้อจดัจ้างท่ี
จะต้องปฏิบัตติาม และ
มีการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงเป็นระยะๆ 

3. มีการก าหนด
รายละเอียดทีซ่้ าซ้อนท่ี
เอื้อต่อพวกพ้อง 

4. มีการรับผลตอบแทน
จากบริษัท 

5. มีการไม่ปฏิบตัิตาม
กฎหมาย กฎระเบียบ 
ประกาศ ข้อบังคับท่ี
เกี่ยวข้อง 

1. ทบทวน/ปรับปรุงระบบงาน
ด้านการเงิน การคลัง และ
การจัดซื้อจดัจ้าง 

2. ให้ความรู้แก่บุคลากรที่
รับผิดชอบงานให้มีศักยภาพ
การด าเนินงานได้อย่างถูกต้อง 

3. จัดให้มีระบบพี่เลีย้งในการ
ช่วยเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
ใหม่ หรือมาท าหน้าที่ใหม ่

4. ส่งเสริม สนับสนุน รณรงค์ให้
มีการปฏิบตัิตามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศที่
เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด 

5. Update กฎระเบียบที่
เกี่ยวข้องให้เป็นปัจจุบัน 

- จ านวนข้อทักท้วงของผู้
ตรวจสอบ 
- จ านวนข้อร้องเรียน 

- รองบริหารและวิเทศ
สัมพันธ์ 

 

8. ปัญหาสุขภาพจิตและความรุนแรง 

ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ มาตรการ/แนวทาง/วิธีการ
ควบคุมก ากับ 

ตัววัด ผู้รับผิดชอบ 

8.1 มีสถิติของนักศึกษาท่ี
ต้องเข้ารับการรักษาใน
แผนกจิตเวช 
8.2 มีข้อมูลพบว่าบุคลากรมี
ความเครยีดจากการท างาน 
8.3 คณะฯยังไม่มีแนว
ทางการประเมินและจัดการ
ความเครยีด สุขภาพจิต 

1. ทบทวนและปรับปรุงระบบการ
ดูแลนักศึกษาให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน 
 

- จ านวนข้อร้องเรียน 
- จ านวนนักศึกษาที่พบ

ความผิดปกต ิ
 

งานการนักศึกษา 

2. มีช่องทางการรับฟังนักศึกษา
และบุคลากรด้านสุขภาพจิตและ
ความรุนแรง 
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ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ มาตรการ/แนวทาง/วิธีการ
ควบคุมก ากับ 

ตัววัด ผู้รับผิดชอบ 

และความรุนแรงทั้งทาง
ร่างกาย และวาจา 
8.4 มีเหตุการณ์ความรุนแรง
ที่เกิดขึ้นในคณะอื่น
ภายในมธ.จึงมีความเสีย่งท่ี
อาจจะเกิดขึ้น 

3. ประเมินปญัหาความเครยีดใน
กลุ่มบุคลากรเป็นระยะๆ 
 

- สถิติการเกิดอุบัตเิหตุ
หรือ Near miss 

- ผลการประเมินตา่งๆ
ที่เกี่ยวข้อง 

คณะกก.ความปลอดภัย
ฯ 

4. ก าหนดมาตรการในการ
วางแผนป้องกัน และการจดัการ
ปัญหาความเครียด และความ
รุนแรงของคณะฯ 
 

 

9. อุบัติเหตุจากการจราจรและห้องปฏิบัติการ 

ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ มาตรการ/แนวทาง/วิธีการ
ควบคุมก ากับ 

ตัววัด ผู้รับผิดชอบ 

1. จากข้อมูลที่ผ่านมา พบว่า 
เกิดอุบัติเหตุใน
ห้องปฏิบัติการและการ
ขับข่ีมอเตอรไ์ซค์ของ
นักศึกษา 

2. คณะฯยังไมม่ีการเก็บ
ข้อมูล Near miss ซึ่งเป็น
เหตุการณ์ที่มโีอกาสเกดิ
เป็นอุบัติเหตุได ้

3. นักศึกษาและบุคลากรยัง
ขาดความตระหนักในการ
ป้องกัน หรือการปฏิบัตติัว
เพื่อความปลอดภัย 

1. ส่งเสริมความตระหนัก และ
มีมาตรการก ากับในเรื่อง
ของความปลอดภัยใน
ห้องปฏิบัติการ 

2. ส่งเสริมความตระหนัก และ
มีมาตรการก ากับในเรื่อง
ของความปลอดภัยในการ
ขับข่ีและสวมหมวกกันน๊อค 

3. คปอ.คณะฯทบทวนแนว
ปฏิบัติและวางมาตรการใน
การควบคุมก ากับในเรื่อง
ของความปลอดภัย 

 

- รายงานการไม่ปฏิบัติ
ตามกฎความปลอดภัย 

- รายงานพบว่าไมส่วม
หมวกกันน๊อคขณะขับ
ขี่มอเตอรไ์ซค ์

- รายงานการเกดิ
อุบัติเหต/ุ Near miss 

- งานการศึกษา 
- งานบัณฑิต 
- คณะกก.ความ
ปลอดภัย (คปอ.) 

10. การถูกหลอกลวงทางออนไลน์ 

ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ มาตรการ/แนวทาง/วิธีการ
ควบคุมก ากับ 

ตัววัด ผู้รับผิดชอบ 

1. นักศึกษา/บุคลากรทุก
คนใช้และเข้าถึงระบบ
ออนไลน ์

2. จากสถิติการถูก
หลอกลวงทางออนไลน์
ในกลุ่มบุคลากรและ
นักศึกษาของมธ. มี
จ านวนมาก รวมมลูค่า
เงินสูงมาก โดยข้อมูลนี้

สร้างความตระหนักให้กับ
นักศึกษาและบุคลากร 

- จ านวนนักศึกษาและ
บุคลากรทีไ่ด้รบัข้อมูล
ที่มีแนวโน้มว่าจะถูก
หลอกลวง 

- จ านวนนักศกึษาและ
บุคลากรที่ถูก
หลอกลวงให้เสียเงิน 

- ผู้ช่วยกิจการนักศึกษา 
(รังสิตและล าปาง) 
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ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ มาตรการ/แนวทาง/วิธีการ
ควบคุมก ากับ 

ตัววัด ผู้รับผิดชอบ 

เป็นข้อมูลจากสภอ.
คลองหลวงเท่านั้น 

 
 

11. การด าเนินงานของห้องปฏิบัติการที่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชนภายนอก 

ปัจจัยเสี่ยง/สาเหตุ มาตรการ/แนวทาง/วิธีการ
ควบคุมก ากับ 

ตัววัด ผู้รับผิดชอบ 

1. หากไม่มมีาตรการ
ควบคุมทีม่ี
ประสิทธิภาพ อาจ
ส่งผลให้ของเสียจาก
ห้องปฏิบัติการออกสู่
ภายนอกได ้

2. การจัดการของเสีย
จากห้องปฏิบัติการ  
หากไมไ่ด้รบัการ
จัดการที่เหมาะสม 
อาจส่งผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมและชุมชน
ภายนอกได ้

1) ส่งเสริมสร้างความตระหนัก
ให้นักศึกษาและบุคลากรที่ใช้
ห้องปฏิบัติการ มีการ
ด าเนินงานตามแนวปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด 

2) ก ากับติดตามโดย
คณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง 

- ข้อร้องเรียนจากพ้ืนท่ี
ข้างเคียง 
- อุบัติการณ์ทีเ่กิดขึ้น 
- ร้อยละของนักศึกษาท่ี

ได้รับการอบรมการใช้
ห้องปฏิบัติการ 

- รองยุทธศาสตร์และ
บริการวิชาการ 
- คณะกรรมการ
ห้องปฏิบัติการ 

 

3) การติดตาม ประเมินผล และรายงานผล 
 ในการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในระดับคณะฯ และงาน/หลักสูตร สิ่งส าคัญท่ีจะ
บ่งบอกได้ว่า การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในมีการด าเนินงานตามแผนที่ก าหนดไว้หรือไม่ 
จึงมีความจ าเป็นที่ทุกงาน/หลักสูตรจะต้องรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายใน รอบ 9 เดือนและ 12 เดือน เพ่ือน าเสนอผลต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และกรรมการ
ประจ าคณะสาธารณสุขศาสตร์รับทราบ  
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